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1. AZ EMBERI EROFORRASOK MINISZTERIUMA, ILLETVE A KULTURAERT FELELOS
ALLAMTITKARSAG 2016. EVI SZAKPOLITIKAI CELJAIHOZ KAPCSOLODO
TERVEZESRE KERULO INTEZMENYI PROGRAMOK ROVID SZOVEGES BEMUTATASA

A hagyomanyos konyvtari szolgaltatdsok egyre magasabb szinvonali biztositasan tal
szeretnénk rendezvényeinkkel minél szélesebb tarsadalmi rétegek szamdra megteremteni a
kultaraval val¢ taldlkozas élményét €s erdsiteni a helyi kozdsségek alakulasat.

Kiemelt figyelmet szenteliink a helyi értékek kozkinccsé tételére, a digitalis irni, olvasni tudas
¢s az informdacios miiveltség fejlesztésre, a hatranyos helyzetiiek felzarkoztatasara és az
esélyegyenlOség javitasara.

Rendezvényeink szervezésekor toreksziink a varosban miikodé kulturalis intézményekkel,
ovodakkal, iskolakkal, szocidlis intézményekkel, civil szervezetekkel valé mind szorosabb és
sz¢élesebb kort egyiittmiikodésre

Az intézményi tereket érintd legjelentOsebb beruhazésaink, felujitdsi munkalataink is Uj
kozosségi terek kialakitasat illetve a meglévdek felujitasat célozzak.

A kulturdlis alapellatas biztositasara ¢€s a koriilmények javitdsara toreksziink a teleptilési
konyvtarak és konyvtari szolgéltatd helyek esetében is. Rendezvényeinket tobb alkalommal is
ugy szervezziik, hogy ahhoz megmozduldsaikkal a Pest megyei konyvtarak is csatlakozni
tudjanak, és illeszkedjenek a szakpolitikai célokhoz.

Célcsoportjaink
- Szlikebb értelemben Szentendre varos és vonzaskorzete lakossaga

- Tagabb értelemben Pest megye lakossaga, ezen beliil kiilon célcsoport a KSZR-hez
csatlakozo telepiilések lakossaga

- Ovodai, altalanos iskolai és kozépiskolai csoportok
- Felnétt lakossag

- Nyugdijas kortiak

- Foiskolasok, egyetemistak csoportja

- Pest megye konyvtarosai, ezen beliil kiilon célcsoport a KSZR-hez csatlakozo teleptilések
konyvtarosai

- Hatranyos helyzetliek

- Hataron t0l ¢16 magyar lakossag

Kiemelt rendezvények

,»Zsiros kenyér extrakkal” fro-olvasé talalkozo

Internet Fiesta — Digitalis irni, olvasni tudas fejlesztését célzo egy hetes rendezvénysorozat
Viarosi versmondé verseny. A Magyar Koltészet Napjahoz kapcsolodoan

,,KotelezOkrdl szabadon, avagy ne add fel!” konferencia a kotelezé olvasmanyok témakdrében

Szentendre éjjel-nappal nyitva, Orszagos Konyvtari Napok, Csaladi rendezvények, Ringato
foglalkozasok, Helytorténeti vetélkedd




Tervezett rendezvények 2016-ban
januar
Ringaté6 foglalkozas - januar 5., 12., 19., 26.
A vilag farsangjai — a farsang vilaga
gyermekkonyvarban projektoros vetités a vilag farsangi népszokasairél
farsangi kézmiives foglalkozas (bus6 alarckészités)
Szentendre Szalon rendezvényei — januar 7., 21.
Mindségbiztositasi konzultacidé a megye konyvtarosainak — januar 8.
Boldogsag Klub — januar 25.
Olvasoklub — januar 26.
Biblioterapia szakmai nap — januar 27.
Zsiros kenyér extrakkal — ir6-olvas¢ taldlkozo Tolvaly Ferenccel — januér 29.

Mi a Sz0sz? Modszertani kiadvanyunk interaktiv foglalkozassal egybekotott bemutatdja a
szerz6k Vadadi Adrienn és Igor Lazin kozremiikodésével — januar 30.

februar

Ringat6 foglalkozas — februar 2., 9., 16., 23.

Filmes konyvkiallitds az Oscar-dij atadas alkalmabol

Mi a Sz6sz? — konyvtarhasznalati ora, interaktiv jaték és kézmiives foglalkozas
Szentendre Szalon rendezvényei — februar 4., 18.

Hazassag Hete — Pal Ferenc atya el6adasa — februar 8.

Hazassag Hete — Lackfi Janos el6adédsa — februar 13.

Biblioterapia miihelynap — februar 17., 24.

Zsiros kenyér Extrakkal — ir6-olvaso talalkoz6 Dobrentei Kornéllal és Petras Mariaval
Olvasoklub — februar 29.

marcius
Ringat6 foglalkozas — marcius 1., 8., 22., 29.

Miékszem ¢és Gubo eltlinddik — A Skanzen kiadvanyanak bemutatasa. foglalkozas also
tagozatos osztalyok részére

Mi a Sz6sz? — konyvtarhasznalati ora és kézmiives foglalkozas
Szentendre Szalon — marcius 3., 17., 31.

Internet Fiesta — marcius 17-24 kozott

Prezi a prezirdl — kozgylijtemények a virtudlis térben

Konyvtari o6ra felsd tagozatos didkoknak. Kulturdlis orokségeink megorokitése virtualis
térben. Konyvtari ora keretén beliil a Pest Megyei Konyvtar el6adast tart a Prezi internetes
oldal hasznalatar6l, és tovabbi filmkészitd, képszerkesztd telefonos alkalmazasokrol. Az




iskolak tanuloi jelentkezhetnek a konyvtar altal meghirdetett palydzatra, és a legjobb harom
palyamunka dijat nyer.

Zsiros kenyér extrakkal — ir6-olvaso talalkozo Csabai Laszloval — marcius 18.
Konyvbemutaté — Aknay Janos — marcius 22.
Biblioterapia mithelynap — marcius 2., 9., 16., 23.

Foti Gyermekvaros meglatogatasa. Capri kirdlya mese. Interaktiv ora kerekes-székes
gyermekek részére.

aprilis

Koényvbemutatd — Deim Pal — éprilis 1.

Ringato foglalkozas — aprilis 5., 12., 19., 26.
Biblioterapia — aprilis 6., 20.

Koényvbemutatd — Antall Jozsef emlékkonyv — aprilis 6.
Misztral egyiittes — aprilis 12.

Viérosi versmondo verseny — aprilis 13.

Szentendre Szalon — aprilis 14., 28.

Baba-mama sarok f{innepélyes atadasa a polgarmester és a Kulturalis Alpolgarmester
jelenlétében, Groh Ilona Ringat6 foglalkozasaval.

Zsiros kenyér extrakkal — ir6-olvas¢ taladlkozo Jokai Annaval — 4prilis 19.
Olvasoklub — aprilis 26.

Anyék napja helyett Szoszmama napja Aprilis 29, péntek délutan, vagy aprilis 30, szombat
délelott.

Filmvetités, limonadé, fotelok, szabadtéri program a konyvtar épiilete eldtt. Kézmiives
foglalkozas Borsody Eszterrel keramikussal. Vadadi Adrienn, Igor Lazin kdzremiikddése,
hiszen 6k alkottdk meg Szoszmamat, aki a ,MI A SZOSZ?” cimii kiadvany egyik szerepl&je.
Vajon Adrienn szerint (aki szintén kétgyermekes anyuka), mire vagyik igazan Szdszmama
anyak napjan?

majus
Ringat6 foglalkozas — méajus 3., 10., 17., 24., 31.
»Szabadon a kotelezOkrdl, avagy ne add fel!” konferencia — majus 4.

Foti Gyermekvaros kerekes székes didkjainak fogadasa a Pest Megyei Konyvtarban.
Konyvtarhasznalati 6ra. Majd séta a varosban. Fagyi, limonadé.

Szab6 T. Anna rendhagyd kotelez6olvasmany ajanlasa  konyvtaros-tandroknak,
irodalomtanaroknak

Biblioterapia — méajus 4., 25.

Szentendre Szalon — majus 12., 26.

Zsiros kenyér extrakkal

Kiallitassal €s gyermekfoglalkozassal a 80 éve sziiletett Lazar Ervinre emlékeziink

Olvasoklub — majus 24




Gyermeknapi KonyvTER méjus 27-én, pénteken délutan 14 oratol 18 éraig.
Konyvcserélde: hozz magaddal 5 konyvet, és valaszthatsz helyette 5 masikat!
Tarsasjatékok: Dixit, Dobble, Rumini, Lélekpillango
Kézmiiveskedés
CSERNA-SZABO Andras mesél gyerekeknek
Both Gabi mesél gyerekeknek, a Kakadkatona cimii konyvébol.

Gyermeknapi program utdn 18 0Oratdl Szabadtéri Zsiros kenyér extrakkal. Gasztro
program. Cserna-Szabo Andras 6z, €s beszélget Fehér Bélaval.

junius
Zsiros Kenyér Extrakkal

fro-olvasé taldlkozé didkoknak Nyary Krisztiannal - Merész magyarok az Olimpia kapcsan.
Torténetek: Hajos Alfrédrol, Pap Laszlorol.

Okori vilag bemutatasa rendhagyd modon.

Nyari olimpiara valo tekintettel, 6kori gordg vilag bemutatdsa. Konyvtari foglalkozas
keretén beliil. Meghivott vendégek: Takats Eszter: Kallantyu meséi. Molnar Krisztina
Rita: Maléna kertje.

Szentendre Szalon
Ringat6
Biblioterapia

jilius

rrrrr

Ajanlolista készitése a nyari sziinidére ajanlott olvasmanyokbol. (Gyermekkonyvtar faligjsag, PMK
honlap)

Dumtsa korzo stand bérlése — Kitelepiil a konyvtar. Szolgaltatasaink bemutatasa, konyvvasar

augusztus
Szentendre Ejjel Nappal Nyitva programsorozat keretén beliil

Nyuldsz Péter: Helka cimli mlvét ismertetjiik az érdeklédokkel. Balatoni legendakkal, és a
miivel kapcsolatos interaktiv jatékokkal, vetélkeddvel varjuk olvasoinkat. Vendégiink:
Nyulasz Péter, a mii szerzdje.

Retro konyvvasar
Kiallitas és kozosségi rendezvények az olimpia jegyében
Korforgés népmese talalkozo

Meghivott el6adoink: Garembucka tarsulat, Ser Gergely mesemondo, Kovéacs Marianna
mesemondo.

Meseterapiaval foglalkozo vendégeink: Borbély Veronika, Kadar Annamaria, Boldizsar
Ildiko, Tatrai Vanda, Luzsi Margo.




Biblioterapias Tarsasag tagjai: Magyarné Fekete Katalin, Horvath Judit, Bartos Eva.
El6adomuvészek: Komaromi Nese Judit, hastancos. Barakoo Szabad Dobkor.

A nap leforgasa alatt minden korosztaly szadmara lehet6ség nyilik betekinteni a népmese
vildgaba. Délelott mesék kisgyerekeknek, déli ordkban iskolasoknak, délutan
fiataloknak, este pedig az idosebbeknek.

szeptember

Magyar népmese napja alkalmabol Luzsi Margdé — a ,,Mesélj nekem!” népmese sorozat
szerkesztdje, konyvtaros, mesemondd meseeldadasa.

Zsiros Kenyér Extrakkal

Szentendre Szalon

Ringato

Workshop:
1. alkalom. Oszi kézmiives 6ra — Borsody Eszter, konyvillusztrator, keramikussal
Fék, természet, 6szi vilag. Témahoz kapcsolodo illusztralt konyvek kiallitadsa
Rajzok készitése, amit majd kiallithatunk, 2x45 perces ora, csiitortok déleldtt
2. alkalom. Meghivott vendég: Szegedi Katalin illusztrator.
Lenka, Palko6 cimi konyv workshop.
fro-olvasotalalkozok:
Kertész Erzsi: Dalia és Délia
Kolozsi Angéla: Emilia és az angyal, akit Kérmoczi Gyorgynek hivnak
Balazs Agnes: Lufi sorozat

Berg Judit: Rumini sorozat

Art Capital Szentendre képzOmiivészeti programok a konyvtarban

Biblioterapia

oktober

Orszagos Konyvtari Napok

Zsiros Kenyér Extrakkal

Szentendre Szalon

Ringato

Alma u. 22. {r6-olvaso talalkozé évodasoknak Vadadi Adriennel

1956-0s forradalom és szabadsagharc emléknap — kozépiskolasoknak vetélkedd, felndtteknek
kerekasztal beszélgetés és kiallitas

Biblioterapia




november

Zsiros Kenyér Extrakkal

fro-olvasotalalkozok 13 éves korosztaly felett:
Kalapos Eva: D.A.C
Szécsi Noémi: Mandragora utca
Jeli Viktoria — Gimesi Dora

Szentendre Szalon

Ringato

Biblioterapia

december

A Mikulés a kdlcsondz a konyvtarban
Zsiros Kenyér Extrakkal

Szentendre Szalon

Ringat6

Biblioterapia

Karacsonyi Sz6szmotold — kézmiives foglalkozas

Gyermekkonyvtarunk rendszeres programjai

Rendszeres programokkal varjuk a gyermekeket az Gjonnan kialakitott Baba-mama sarokban,
ringatd foglalkozasokkal, mesedélutannal, papirszinhazas eldadasokkal, diavetitésekkel.

Angol vers/mese tanulas — lakatos Elenaval
Tamogatott rendezvényeink, civil szervezetek
Csevej: Barati beszélgetés minden honap utols6 keddjén egy szentendrei hires emberrel.

Magyar Biblioterapids Tarsasag, Jobb Veled a Vilag Alapitvany, Vad Malna Egyesiilet

Il. SZERVEZETI KERDESEK:

1. Szervezeti atalakitasok

Evrél-évre novekedd feladataink ellatasat eddig csak jelentds atszervezésekkel tudtuk
biztositani. A 2013-as évtdl jelentkezd allamilag finanszirozott konyvtari ellatas (KSZR) és a
nyilvanos konyvtari szolgaltatdsaink biztositdsa érdekében a korabbi években kialakitott
szervezeti rendiink egyelOre tovabbi atszervezést nem igényel, annak jo miikodéséhez mar
csak a megfeleld szakmai 1étszam biztositasa sziikséges.

2016. évre tovabbi két onkorményzattal kotottiink szerzddést, igy jelenleg 68 kistelepiilés
konyvtari ellatasat biztositjuk a KSZR-en beliil.




Az igényekhez igazodva noveltik a helyi, megyei ¢és orszagos szintli kozdsségi
programjainknak a szdmat és kollégaink is aktivabban vesznek részt konferenciakon,
tovabbképzéseken.

ODR tagkonyvtarként jelentds er6forrasokra van sziikségiink az egyre népszeriibb
konyvtarkozi kolesonzések szolgaltatasanak biztositasara.

A minisztérium altal eloirt kotelezd konyvtari mindségirdnyitas bevezetése is jelentds
tobbletfeladatot r6 munkatarsainkra.

Jelenleg munkatarsaink jelentdsen talterheltek, vannak feladatok, melyre mar a jol szervezett,
megfeszitett munka mellett sincs kapacitadsunk. Ez a szakmai mutatok attekintése soran is
tetten érhetd.

20 f6 szakmai alkalmazott végzi a varosi konyvtari feladatokat (5 szolgalati pont), a
fiokkonyvtar ellatasat, a KSZR-t, €s a megyei konyvtari mivoltunkbol adodo (és szabalyozott)
feladatokat.

Komoly gondot okoz a szabadsagok kiadasa soran, és az esetleges megbetegedések
alkalmaval a helyettesek bedllitdsa. Akar egy f6 hosszabb idejli tdvolmaradasa is komoly
fennakadast okozhat.

A napi 10 6rés nyitva tartds csak 2 miiszakban lathato el. Sziikség lenne a szolgalati pontok 2
fovel valdo milkodésének visszadllitasara (kolcsonzés, tajékoztatds, gyermekkonyvtar,
fonotéka, helytorténet). A pontok miikddése jelenleg csak a "hattérmunkat" végzd
munkatarsak bevonasaval lehetséges, ez pedig az 6 feladataik elvégzését lassitja, hatraltatja,
vagy éppen kialakulnak olyan teriiletek, amire nem marad eréforrasunk.

Megyei és 210 millio forintot meghalado koltségvetéssel miikodo intézményként 1 6 statusz
biztositott szamunkra a sokrétli pénziigyi és gazdasagi feladatok ellatdsara, igy ezen a
teriileten is csak akkor tudjuk kotelességeinket teljesiteni, ha olyan személyeket is bevonunk
az lgyintézésben, akik mas feladatkdrben dolgoznak és nincs szakképesitésikk a pénziigyi
feladatok ellatasara.

E fent vazolt helyzetjelentés Osszegzéseként jelenleg legaldbb 7 f6 konyvtari szakember
hianya mutatkozik. Jelen munkatervben csak a beadott koltségvetés alapjan allva tervezhetjiik
létszamunkat, am a fenntartoval folytatott egyeztetések tiikrében reményiink van az idei
évben, hogy akar két fovel 1s emelhetjiik szakmai 6sszlétszamunkat.

2. Személyi valtozasok

Egyik munkatarsunk élve a nék 40 éves munkaviszonya utani lehetéséggel 2015-ben
nyugdijba vonult, de onkéntesként kotetlen idébeosztassal tovabbra is veliink maradt és a
helytorténeti gylijteményilinkben segiti munkankat. Mintegy féléves fizetés nélkiili
szabadsagrol tér vissza janudr 18-an egy masik kollégank, akinek tavolléte alatt munkajat
helyettesitéssel oldottuk meg.

3. Az intézmény alapdokumentumainak modositasai

Kivalt a konyvtari mindségiranyitds bevezetése kapcsan, az év folyaman modositasra
kertilnek a kovetkez6 alapdokumentumok:

- Pest Megyei Konyvtar Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzata (SZMSZ)
- Stratégiai terv

- Kiildetés nyilatkozat
10




Ugyancsak a mindségiranyitas bevezetése kivanja meg, hogy az aldbbi Pest Megyei
Konyvtarra vonatkoz6 dokumentumokat elkészitsiik:

4.

Jovokeép

SWOT elemzés
PGTTJ elemzés

Cselekvési terv

Panaszkezelési

Szabalyzat

Kommunikacids stratégia

Folyamatleirasok, folyamatabrak

MIT iigyrend

Mindségpolitikai nyilatkozat

Mindségi kézikonyv

Az intézmény vezetésében és alapdokumentumaiban varhaté valtozasok

A PMK vezetése célszerlinek latnd, ha a megyei feladat sokrétiisége miatt a megyei halozat
¢lén (megyei feladatok és KSZR szolgaltatas) is lehetoség lenne az igazgatd helyettesi
beosztasra. E tekintetben sziikséges a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat megvaltoztatasara.

Az allami feladatként (jelenlegi, 2016-ban) ellatott 68 kistelepiilés 215 millios koltségvetéssel
a megyei intézmény gazdasagi feladatait sokkal szertedgazdbba tette, igy a napi szintll
dontések, tamogatasok, hattéranyagok miatt sziikség lenne egy, az intézményben jelen 1évo
gazdasagi vezetdre, és az 6 munkdjat tdmogatd 1 f6 pénziigyi eléadora, hiszen a gazdasagi

kérdések napi szintli személyes megbeszélést és nem kevés adminisztraciot igényelnek.

A beadott koltségvetés alapjan tervezhet6 létszam

2015. tény | 2016. terv
Engedélyezett szakmai Osszlétszam (6, toredék is lehet) 27,75 27,75
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (6, toredék is lehet) | 2 2
Konyvtaros 0sszesen 18 18
szakképesitéssel | dtszdmitva teljes munkaidére 17,75 17,75
Konyvtéaros Egy¢b éssz?sey - — 2 2
munkakérben qtszamztva teljes munkaidore go 30
C dsszesen
foglalkoztatottak | Minddsszesen dtszamitva teljes munkaidore 19,75 19,75
az Egyébbol 0sszesen
fels6foku dtszamitva teljes munkaidore
Egyéb alkalmazott 6 6
Onkéntesek szama 4 5
Kozfoglalkoztatottak szama
A megyei konyvtar szakember-ellatottsaga (konyvtarosok szama/megye) 4213/:10202(?02) Zglzlozozgog
lakossaganak szama) 1638’ 16381
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111.SZAKMAI MUKODES:

1.1. Alapité okiratban megfogalmazott feladatok tervezése

A konyvtar szervezi ¢és koordinalja a Pest megyei telepiilési konyvtarak munkéjat, szakmai
tanacsaival, tovabbképzéseivel, megyei programokkal, palyazatokkal segiti Oket; konyvtari
szolgaltatast nyujt a KSZR (Konyvtarellatasi Szolgaltatdé Rendszer)-hez csatlakozd 5000 6
alatti telepiilések szamara.

A megyei feladatai mellett Szentendre varos lakossaganak nyilvanos konyvtari, informacios
ellatast biztosit, lehetéséget teremt a digitalis irni €s olvasni tudas elsajatitasara, gyakorlasara.

Nyilvanos konyvtar, kdzszolgalati intézmény. Esélyt teremt az esélyegyenldséghez, segitséget
az olvasashoz, a miivel6déshez, az ¢let kezdéséhez, folytatdsdhoz, az élethosszig tartd
tanulashoz. Folyamatos tamaszt, tdmpontot nyajt a konyveken, az olvasason tul, az
informdcios csatornak megnyitasaval, hasznalati lehetdségével.

1.2. Pest Megyei Konyvtar — kiildetésnyilatkozat

Koényvtarunk a kulturalis értékek kozvetitdje, kozosségi tér. A modern technika eszkozeivel és
mindségi szolgaltatasainkkal az esélyegyenldség elvét kdvetve segitjiik hasznaloinkat kitlizott
¢letcéljaik elérésében. Kiemelt jelentdséget tulajdonitunk helyi kulturalis értékeink
megorzésének ¢és szabad kozvetitésének. Konyvtarunk teret biztosit az olvasas és az
informacios miiveltség fejlesztésére. Elkotelezettek vagyunk az é€lethosszig tartd tanulas és a
szabadidé tartalmas eltoltése mellett. Megyei konyvtarként feladatunk Pest megye
konyvtarainak szakmai feliigyelete, és a kistelepiilések konyvtari ellatdsanak tdmogatasa.
Hozzéjarulunk Szentendre varosfejlesztési koncepcidjdnak megvaldsitasdhoz.

Szentendre sajatos kulturalis értékek hordozodja, a népesség iskolai végzettség, gazdasagi
aktivitas szerinti megoszlasa pozitiv irdnyban eltér az orszagos atlagtol, ez erdteljesen hat a
konyvtar hasznalatara, egyre gyarapodik a szolgaltatast igényl6k szdma, és a konyvtar egyre
jobban bdviti a szolgaltatasok korét.

A fenti célok megvaldsitasa érdekében a Pest Megyei Konyvtar:

— folyamatosan gyarapitja, sokoldaltian feltarja €s rendelkezésre bocsatja allomanyat,
dokumentumait,

— az informacios kultira fejlesztése érdekében alkalmazza a korszerli informéacios
technologiat,

— kozremiikodik a vilaghalon elérhetd informaciok megszerzésében, szakszer(i
értékelésében,

— szolgaltatasait a hasznalok igényeire alapozva folyamatosan fejleszti és boviti,

— rendszeresen figyelemmel kiséri és aktivan segiti Pest megye konyvtarainak, a
konyvtarak szolgaltatasainak fejlesztését.

A Pest Megyei Konyvtar timogatja tovabba:
— az irni-, olvasni tudas fejlesztését,
— az oktatast és az egész ¢leten at tartd tanulast,

— a kulturalis értékek kozkincesé tételét,
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— a tudomanyos ¢és kutatasi eredmények terjesztését és népszeriisitését,
— a szabadid6 hasznos eltoltését.

A konyvtar munkatérsai alapelviiknek valljak az emberek humanus szolgéalatat és segitését a
hiteles, tobb forrason alapuld informacié megszerzésében.

A konyvtar munkatarsai magukra nézve kotelezének ismerik el A magyar konyvtarossag
etikai kodexét, s annak szellemében végzik munkéjukat.

1.3. Konyvtarhasznalat
1.3.1. Nyitvatartas

Szerda ¢s vasarnap kivételével a hét minden napjan nyitva vagyunk. A szerdai napon
konyvtarunkban bels6 munkalatok folynak. Ilyenkor wvan Ilehetdségiink a nagyobb
polcrendezésekre, a raktirakban 1évé konyvek rendezésére, a konyvalloméanyrész
atmozgatasara, az ) konyvek atvételére, a bemutatd példanyok szemrevételezésére, az j,
katalégusunkban mar feldolgozott konyvek kolesonzoéi térbe helyezésére, a kiallitasok
felallitasara, munkaértekezletekre, megbeszélésekre, belsd tovabbképzésekre, szakmai napok
megtartasara, hasznaloképzésekre.

A 2016-ra tervezett nyitvatartasi idé hétf6tol péntekig 40 ora, szombaton 4 oOra. Esetenként —
rendezvényhez kapcsoléddan — ettdl eltériink, ezzel minden esetben tobblet nyitva tartast
biztositva az érdekldddknek. A késo estig, ill. a vasarnap délutani nyitva tartdsunk mindig
sikert arat, természetesen a hozza tartozo kuridzumokkal egyiitt.

A tervezett nyari zarva tartdsunk iddtartalmat az idei évre tervezett jelentdsebb selejtezési
munkalatok miatt novelniink kell, de ez elengedhetetlen felkésziilést jelent a 2017-ben
esedekes teljes korli allomanyellendrzés elvégzéséhez.

"Felnétt részleg és Fonotéka "Gyerrnekrészleg
Hétfo "9-19 10-18
Kedd ||9-19 10-18
Szerda - -
Csiitortok "9-19 10-18
Péntek "9-19 10-18
Szombat "9-13 "9-13

1.3.2. Felnétt olvasdészolgalat

A kolesonzdpultnal a teljes nyitvatartasi iddben miikddik a beiratkozas és a kdlcsonzés.

Allampolgéri jogon, ingyenesen barki hasznalhatja a konyvtarat, regisztracio mellett. A
dokumentumok kolcsonzése (konyv, CD, elektronikus és egyéb nem hagyomanyos
dokumentum) mar beiratkozashoz kotott. A beiratkozasi dij — kedvezmények nélkiil, 2000
Ft/év, a Fonotékdba vald beiratkozés ettdl eltérd, tobbszintli. A beiratkozashoz fényképes
olvasojegyeket készitiink.
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Lehetdséget biztositunk az elvitt dokumentumok kolcsonzési idejének meghosszabbitasara
személyesen, telefonon, e-mailben is, vagy a konyvtar honlapjan keresztiil a nap 24 drajaban,
onalldan. Eldjegyezziik a keresett dokumentumot, ha pillanatnyilag nincs bent a konyvtarban.
A beérkezés utan telefonon, vagy e-mailben értesitjiik olvasoinkat.

A lejart hataridejti kolcsonzések felszolitasait (cimkutatas, birosagi tigyek) kezeljiik.

A raktari rendet folyamatosan biztositjuk a k6lcsonzotérben és valamennyi raktarban. A régi
konyveket az allomanybdl kiemeljiik, és a védett allomanyban helyezziik el.

A megrongalddott konyveket kottetjiik.
hatarido: folyamatos

felelos: kolcsonzo olvasoszolgalati munkatarsak

Folyamatosan biztositjuk olvasoink szamdara a helyben olvasast, a folydirat olvasast és a
kézikonyvtar hasznalatat. Konyvtarunkban, mint nyilvdnos konyvtarban a helybenolvasas, a
kulturdlis alapszolgaltatas barki szamdra elérhetd. Nem csak beiratkozott olvasdink, hanem
ingyenes latogatdé jeggyel barki hasznilhatja a konyvtar szabadpolcon elhelyezett
dokumentumait.

Az idészaki kiadvanyaink csak helyben olvashatok, kdlcsonzésiikre nincs lehetdség. A hirlap-
¢s folyoirat olvasoban egyszerre 12 f6 foglalhat helyet. A honi lapok mellett angol, német,
francia, szerb, szlovdk és hatdron tuli magyar nyelvii sajtotermékek is megtaldlhatok
folyoiratallvanyainkon. Fontos feladat a megérzésre szant folyodiratok elokészitése kottetésre,
a hidnyok potlasa. A bekotott folyodiratok visszamendlegesen hozzaférhetdek, beldliik
cikkmasolat kérhetd.

Felndtt olvasdtermiinkben egyszerre 50 fot tudunk fogadni. Az épiiletben WIFI hasznalhato,
igy itt is lehetdség van laptop, tablet stb. hasznalatira. Az olvasdtermi hasznalatot
negyedévente mérjiikk, a legnagyobb igénybevétellel a vizsgaidészakok kornyékén
szamolhatunk.

A felnétt konyvtarban nagy hangsulyt fektetiink a katalogushasznalat (SZIKLA21 és mas
adatbazisok) ismertetésére, elsdsorban kozépiskolai csoportoknak tartunk konyvtarhasznélati
foglalkozasokat, de a szakdolgozatirok, és egyéb szakmai kutatdmunkat végzok egyéni
oktatasban is részesiilhetnek.

Té4jékoztatd konyvtarosaink a teljes nyitvatartdsi iddben segitik a tdjékoztatd apparatus
hasznalatat, ugy személyesen, mint telefonon az olvaséi kérdésekre informéciot szolgéltatnak,
vagy segitik megkeresni azt. A hasznalok kérésére szobeli és irasbeli tajékoztatast adunk. A
20 tételt meg nem halado bibliografidk készitését ingyenesen vallaljuk, a nagyobb terjedelmii
irodalomkutatast, témafigyelést megrendelésre, térités ellenében végezziik.

Referensz adatbazist épitiink a beérkezd tdjékoztatd kérdésekbdl és az elkészitett
bibliografiakbol.

A tajékoztatast az alabbi, helyben elérheté nyomtatott, illetve elektronikus tajékoztatod
eszkozok segitik:

Kézikonyvtar: Konyvtarunk kézi konyvtari allomanyahoz kozel 20.000 dokumentum tartozik.
A kiemelt allomény nagy részét nélkiilozhetetlen szakkonyvek, enciklopédidk, lexikonok,
szotarak, albumok teszik ki. Ezeken kiviil talalhatok még itt atlaszok, térképek, statisztikai
adattarak, cimtarak. Ezek a dokumentumok nem kolcsondzhetéek. A konyvek,
megkiilonboztetd, sarga jelzéssel vannak ellatva. Folyamatos feladat a kézikonyvtar
feliilvizsgalata, az elavult konyvek kiemelése, hianyok potlasa.
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Segédkonyvtari gyljtemények: A konyvtarunkban a segédkdnyvtari gylijtemények az
olvasoteremben a tajékoztato szolgalat kozelében kertiltek elhelyezésre.

Eurdépai Unids Ponttal a lakossag Eurdpai Unidval kapcsolatos informacidigényét elégitjiik ki,
konyvek, szoéroanyagok, folyodiratok ¢€s internetes portalok elérhetdségét biztositjuk a
konyvtarban. Az unids témaju konyvek, kiadvanyok kiilon polcokon lettek elhelyezve és
megkiilonboztetd, piros jelzést kaptak.

Pedagogiai segédkonyvtari gyljtemény: érettségire, nyelvvizsgara, felvételire vald
felkészilést segitd kiadvanyok, felsOoktatasi, szakképzési tdjékoztatok, linnepi miisorok,
Osszeallitasok.

Téjékoztatd segédkonyvtari gylijtemény: statisztikai adattarak, cimtarak, helyi és megyei
tajékozodast segitd kiadvanyok, konyvtarszakmai konyvek, fiizetek, folyoiratok.

A tajékoztatd pultnal tobb tajékoztatast segit6 CD-ROM-on, DVD-n vagy a konyvtari
halozaton keresztiil elérheté offline adatbazis keriilt elhelyezésre: adattarak, lexikonok,
folyoiratok pl. ARCANUM DVD Konyvtar kiadvanyai, folyoirat archivumok, stb.
Konyvtarunk meghatarozott gépein elérhetd az EBSCOhost keresérendszer. Az EBSCO
Publishing EBSCOhost nevii szolgaltatasa bibliografiai €s teljes szovegli adatbazisokat kinal.
A Nemzeti Er6forras Minisztérium valamennyi megyei konyvtarnak biztositja ennek az
elérhetéségét, igy a Pest Megyei Konyvtarbol 2016-ban is hozza lehet férni szamos
tudomanyos folyoirat teljes anyagdhoz. 2014-bdl és 2015-bdl is jo eredményeket tudunk
felmutatni, kiilondsen a megyei konyvtarakhoz viszonyitva, az EBSCO hasznaltsagat illetden,
amit 2016-ban is szeretnénk megtartani, lehetéségeinkhez mérten ndvelni.

Folyamatosan ellendrizziik a tijékoztatdé segédkonyvtarat, a tajékoztatd CD-ket jeloljik a
katalogusban. A tajékoztat6 CD-ROM-ok, DVD-ROM-ok feliilvizsgalatara is sor kertil.
Elmult év tapasztalata szerint (hasznaldi elégedettségi vizsgalat) hasznalatuk megismertetése,
népszerlsitése fontos feladat. 2016-ban végzds kozépiskolds didkoknak tartunk tdjékoztatot a
konyvtar szolgaltatasairol, az adatbazisok hasznalatarol. Célunk, hogy megmutassuk, miben
tud segiteni a kdnyvtar, és a tovabbtanulés soran is visszatérjenek hozzank.

Kapcsolodtunk az Orszagos Széchényr Konyvtar LIBINFO internetes té4jékoztato
szolgaltatdsdhoz. 48 oran beliill valaszt adunk a (tobbnyire) Pest megyére vonatkozé
kérdésekre.

Bemutatora kiildott uj konyveket behasonlitjuk, javaslatot tesziink a vasarlasra.
Hianylistak készitése, az oldalhidnyos konyvek hianyzo oldalait potoljuk.

Statisztikat készitiink: olvasoi, forgalmi statisztikak készitése havonta, éves Osszesitd
készitése.

Segitséget nyujtunk a digitalis konyvtarak hasznalatdhoz. A digitalis konyvtarak segitik a
tajekozodast, kiegészitik, nyitvatartasi id6é utan részben poétoljak bizonyos értelemben a
papiralapon nem hozzaférhetd kiadvanyokat. Téjékoztatdé konyvtarosaink naprakész
informaciokat nyljtanak hasznalatukkal kapcsolatban.

felelos: tajékoztato kényvtaros munkatarsak

hatarido: folyamatos

Helyismereti sajtofigyeld szolgaltatasunk a Pest megyérdl és Szentendrérdl sz610, az orszagos
terjesztésti napilapokban és folyodiratokban megjelend cikkek targyszavazott, online teljes
szovegl gylijteménye, mely a helyi OPAC gépeken, és webes katalogusunkbdl is elérhetd.
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Naprakészen figyeljiik a sajtot, a cikkekrdl leirast készitiink az adatbazisunkban és
digitalizaljuk.
hatarido: folyamatos (naprakész)

felelos: tajékoztato és helytorténeti konyvtaros munkatarsak

Konyvtarkozi kolesonzés (kérés és teljesités). Konyvtarunk az Orszagos Dokumentumellatasi
Rendszer szolgaltatdo konyvtara, célunk a kdnyvtari kéréseket a lehetd legrovidebb idd alatt
teljesiteni. A hasznal6ink felé nyujtott szolgaltatasunk, hogy a konyvtar allomanyaban nem
talalhato kiadvanyokat megrendelésre a konyvtar hazai vagy kiilfoldi forrasbol megszerzi.

hatarido: folyamatos

felelos: olvasoszolgalati munkatarsak

1.3.3. Fonotéka

A fonotéka, mely zenei gylijtemény és médiatar, 6nalld egységként mikodik. A tobb mint
27.000 darabbol all6 gyljtemény tartalmilag a mivészetek szinte teljes skalajat, formailag
pedig az audiovizualis és elektronikus dokumentumok teljes korét oleli fel. A fonotéka, az
internetes film- és zenelet6ltés idoszakaban is keresett részlegiink, egy ,.kis sziget” a hozzank
betéré hasznaldinknak. Gyljteményiink olyan dokumentumokat is tartalmaz, mely sem a
jelenlegi piacon, sem az interneten keresztiil nem lelhetd fel.

Szolgaltatasai: kdlcsonzés, tdjékoztatas, atjatszasok készitése megrendelésre.

A kolcsonzésen tal, szakszerli zenei és filmmivészeti tajékoztatassal, bibliografidk ¢&s
kiilonféle ajanlok készitésével, kiemelésekkel, kamarakiallitdsokkal varjuk olvaséinkat.

A latogatok érdeklédési korének megfelelden bizonyos allomanyrészeket kiemeliink. fgy a
klasszikus és a filmtorténeti jelentéségii filmeket, mely irant a kozépiskolasok — a bevezetett
média tantargy miatt - érdekldédése fokozodott.

Nyomtatott listdt készitiink a latassériilteknek a hangoskonyvekrdl, a nyelvtanuloknak a
tobbnyelvii DVD-kr6l, iskolaknak zenei évfordulokrol, pedagdgusoknak, nyugdijas
otthonoknak az tinnepekrdl.

Kiilon polcon helyezziik el az 1) beszerzéseket, az aktudlis évfordulokkal, itinnepekkel
kapcsolatos hang-, és képanyagokat. Kiemelt helyen hivjuk fel olvasdink figyelmét az
altalunk legjobban kedvelt filmekre és zenékre. (,,Mit nézzek ma este?” és ,,Mit hallgassak ma
este?”) Az év folyaman — az el6z6 évihez hasonloan - kiilonboz6 akciokat inditunk az Oszi
Konyvtari Napok keretében.

A Nemzeti Audiovizudlis Archivum (NAVA) gylijti a magyar misorszolgaltatoi
kotelespéldanyokat. A misorgylijtemény az internetes teremben multimédids szamitogépen
élvezhetd, konyvtarosok segitségével barki hozzaférhet ezekhez a tartalmakhoz, igy a korabeli
hiradokhoz, televizios filmekhez is.

hatarido: folyamatos

felelds: zenei konyvtaros munkatarsak
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Zenei felvételek készitése, magan-videdkazettak masolasa iskoldknak, maganszemélyeknek.

Tematikus listak (film, zene, hangoskdnyv) készitése, aktualizalasa magéanszemélyeknek,
intézményeknek.

hataridd: igény esetén

felelds: zenei konyvtaros munkatarsak

Valogatas Szentendre és Budapest zenei programjaibol (szérélapok beszerzése, kihelyezése).

Aktualis gytjtemények kiemelése évforduldk (zenei ill. filmes vonatkozasuak) és linnepek
figyelembevételével. (Anyak napja, Marcius 15., Husvét, Karacsony, 1956)

Minikiallitasok : aktualis zenei és filmes évfordulok;
hataridd: minden hénap elsé napja

felelds: zenei konyvtaros munkatarsak

Alloményfrissités: Gj dokumentumok (elsdsorban  online) vésarlasa (deziderata
figyelembevételével). Elsdsorban felajanlasokra épitve szeretnénk kottatdrunkat bdviteni
azokkal a gytijteményekkel, melyeket az alapfoku miivészeti iskolakban hasznalnak a kezdd
hangszeres oktatashoz.

hataridd: folyamatos

felelds: zenei konyvtaros munkatarsak, gyarapitast végzé munkatdarsak

Az idészeriitlenné valt vagy hasznalhatatlan CD-k, DVD-k, CD-ROM-ok, VHS videokazettak
folyamatos selejtezése és poétlasa. Hianyz6 vonalkddok €s jelzetek podtlasa, torott tokok
cseréje.

hataridé: 2016. december 16.

felelos: zenei kényvtaros munkatarsak, gyarapitast végzo munkatarsak

1.3.4. Gyermekkonyvtar

Gyermekkonyvtarunkat a feln6tt konyvtar nyitvatartasahoz igazitva mikodtetjiik, azzal a kis
eltéréssel, hogy hétkdznapokon 10 oratdl, azaz egy oraval késObb nyitjuk meg kapuit az
olvasok eldtt. Az itt elhelyezett allomanyrész kozel 30.000 dokumentumot olel fel.
Gyermekkonyvtarunk olvasoterme meglehetdsen kicsi, de azért mod van ra, hogy iskola utan
(olvasotermi férdhely: 16) a gyerekek feladataik megoldasdhoz konyvtari segitséget (konyv és
konyvtaros) vegyenek igénybe.

A jol képzett gyermekkonyvtarosok rendszeres napi feladataik mellett heti rendszerességgel
tartanak foglalkozasokat, konyv- és konyvtarhasznalati orakat, szorakoztatd rendezvényeket
ovodas és iskolas korosztalynak.

A gyerekeknek lehetdséget biztositunk az 6nalléo ismeretszerzésre, és az allomanyban valo
eligazodasra. Ajanlojegyzéket allitunk Ossze a koltészet napi varosi szavaloverseny leendd
résztvevoinek megsegitésére, Anyak napjara, nyari, ill. kardcsonyi sziinidore.

Kolcsonzéshez, eldjegyzéshez, helyben olvasashoz biztositjuk a zavartalan lehetdséget, a
konyvtar naprakész rendjét. Folyamatosan kivonjuk az elavult konyveket kézikonyvtarunkbol,
és ujakat szerziink be helyettiik.
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Té4jékoztatas: segitséget nyujtunk a konyvtari feladatok megoldasdban pl. tanulményi
versenyek, hazi dolgozatok irdsa, erdei iskolai feladatok, felkésziilés iskolai kirandulasra,
utazasra, olvasonaplok készitése. Ezen feladatok megoldasa mellett alkalom nyilik a konyv-
¢s konyvtarhasznalat tanitdsara is. Ilyen, minden évben visszatérd feladatok segitéséhez
kiilongytjteményeket hozunk 1étre.

A nyari sziinidore olvasnivalokat ajanlunk ajanlojegyzéken, s ezt a Gyermekkonyvtar
faliijsagjan és a honlapunkon is elhelyezziik.

Sziilok segitése kiilongyljteményeink fejlesztésével pl. Sziilok polca a kiillonbozdé nevelési,
lelki probléméak kezeléséhez, a kisgyermekkor tanuldsi segédlete, csalddi életre nevelés,
felvilagositas. Kézmiives kiilongytijtemény a kreativitas fejlesztéséhez, a szabadid hasznos
eltoltéséhez.

hatarids: folyamatos

felelos: gyermekkonyvtari munkatarsak

Kapcsolattartas az iskolakkal és 6vodakkal
Ovodasok

— oOvodas csoportoknak elére egyeztetett idOpontokban jatékos konyvtarismertetd
foglalkozasokat tartunk,

— tematikus foglalkozasokat tartunk — igény szerint — iinnepekhez, évszakokhoz és egyéb
témakhoz kapcsolodoan,

— lehetdséget biztositunk a csoportok kozds beiratkozédsara, a konyvek kozos nézegetésére,
valogatasara.

hatarido: folyamatos

felelos: gyermekkonyvtari munkatarsak

Altalanos iskolasok

— Iskolasok szamara elére egyeztetett idOpontokban tartunk konyvtarbemutatd
foglalkozasokat. (A konyvtar elrendezésének, szolgaltatasainak, részlegeinek bemutatésa,
a konyvtarhasznalat szabalyainak megismertetése.)

— Konyvtar — és konyvhasznélati 6rdk a tanterv kovetelményeinek figyelembevételével,
gyakorlati feladatok megoldasaval, gyakoroltatasaval.

— Igény szerint tematikus konyvtari Ordkat tartunk, specidlis témakorokben a
pedagogusokkal egyeztetve.

— Lehetdséget biztositunk a pedagdgusoknak szakorak megtartasara a konyvtarban, segitiink
az oOra elOkészitésében konyvajanléssal.

— Unnepekre, {innepélyekre, taborokra valo felkésziilésiikhoz anyagokat —gydijtiink,
segédkonyvtarunkat  folyamatosan  bdvitjiik. Nagyobb  horderejii  feladatokhoz
irodalomkutatést végziink.

— A szamitogépes katalogus haszndlata egyéni és csoportos oktatasban.

hatarido: folyamatos

felelos: gyermekkonyvtari munkatarsak

Folyamatosan tartunk olvasasnépszeriisitd rendezvényeket, mesedélutanokat, valamint a
fiatalokat célzo informacios miiveltséget fejlesztd foglalkozasokat.

18




Erdsen tadmaszkodhatunk 2016-ban a Mi a Sz8sz? cimli moddszertani kiadvanyunk adta
lehetdségekhez. Az ebben kozreadott mese és annak hdsei segitik a konyvtarhasznalati 6rak
megtartdsat, a kiadvanyban talalhatd6 gazdag olvasmanyajanlé pedig mind a gyerekeknek,
mind a sziiloknek segithet az olvasdva valasban és a gyermekek nevelésében, fejlesztésében.

hatarido: folyamatos

felelos: gyermekkonyvtari munkatarsak

Fontos a szabadpolcos allomany ¢és a raktari allomédny folyamatos atvizsgalasa, hogy 1j
konyvek keriilhessenek ki a szabadpolcokra. Folytatjuk az elmult évben megkezdett munkat a
konyvtari polcok atalakitasa terén.

hataridé: 2016.05.01.

felelos: vezetoseg, gyermekkonyvtari munkatarsak

A szakjelzetek képes megjelenése a polcokon. Ez nagymértékben megkdnnyitené dvodasok
szdmara a konyvtar mikodésének megismerését ¢és a tajékozodast. Az egyéb konyvtari
feliratoknal is szeretnénk kabalafiguraként hasznalni médszertani kiadvanyunkbdl megismert
Sz0sz figurdjat.

hataridé: 2016.06.30.

felelds: gyermekkonyvtari munkatdrsak

Mi a Sz6sz? cimil modszertani kiadvanyunkat bemutatd kdnyvtarhasznalati 6ra megtartasa, a
foglalkozasrol népszeriisit és oOtletado kisfilm készitése. A honlapunkon minden konyvtar
részére elérhetdvé tett oravazlat és technikai segédlet kidolgozésa.

hataridé: 2016.02.29.

felelos: vezetdseg, gyermekkonyvtari munkatarsak

1.3.5. Helyismereti, helytorténeti gyiijtemény

Helyismereti gyiijteményiink a teljességre torekedve tartalmazza a torténelmi Pest-Pilis-Solt-
Kiskun varmegyére, a jelenlegi Pest megyére (1950-) és valamennyi telepiilésére vonatkozé
dokumentumokat. A gylijtemény gerincét az a 8000 db konyv adja, melynek jelentds része
1945 eldtt megjelent régi konyv. Gyljteménylinket vasarlassal és a beérkezd koteles
példanyokkal is gyarapitjuk.

Pest megye szinte minden telepiilése jelentet meg Gjsdgot/Gjsagokat. Ezek gazdag valasztéka
is megtalalhatd gylijteménylinkben. Helytorténeti gyiijteményiink tobbnyire helyben
hasznalhato, ettol eltérni csak abban az esetben lehet, ha a keresett dokumentum tobb
példanyban is megtalalhat6 az allomanyunkban.

Helytorténeti gylijteményiink latogatdoinak nagy része a varostorténettel kapcsolatos
feladataira valaszt keresd kozépiskolas. A felséfoku tanulmanyokat folytaté didkok koziil is
sokan iktatnak be szakdolgozatukba helytorténeti vonatkozéasokat is. Egy-egy kutat6 tobb orat
is eltolt ebben a ,,miihelyben”, tobbszor vissza is térnek kutatdmunkajuk soran. Az alaposabb
tajékoztato- €s kutatdmunkak segitése idoigényes. Célunk 2015-ben az itt megforduld kutatok
szamanak novelése, a helytorténet, helyismeret, a csaladtorténet irant névekvd érdeklédés
kialakitasa, fenntartasa.
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A helytorténeti munkatarsak tovabbi feladatai:

Helytorténeti tajékoztatas. A referensz-kérdések gytijtése, bibliografidk 0sszeallitasa. Javaslat
a helytorténeti gylijtemény gyarapitdsara, a beszerzett dokumentumok targyszavazasa,
analitikus feltarasa. A teljes helytorténeti gylijtemény gondozasa. Kotelespéldanyok, konyvek,
folyoiratok, szakdolgozatok, egyéb dokumentumok beszerzése, gondozasa, nyilvantartasa,
kottetése, javittatasa, hianyzo jelzetek potlasa. Apronyomtatvanyok gytijtése, tarolasa. A Pest
megyeli telepiilések ujsadgjainak beszerzése, gylijtése, rendszerezése.

Kozel 15 éve mukodik helyismereti-sajtofigyeld szolgaltatasunk a konyvtarunkba beérkezo
orszagos lapokban Pest megye telepiiléseirdl megjelent cikkekrdl. Feldolgozasuk a Szikla
rendszerben torténik, a cikkek leirdsa mellett maga a cikk is megjelenithetd a multimédia
kapcsolattal. Olvasoszolgalattal kozosen végzendd feladat. A sajtofigyeléshez kapcsolodo
helyi és megyei személynév mutato készitése, karbantartasa.

A Szikla-21 programhoz kialakitott FAM (Fot6 és Apronyomtatvany Archivalo Modul)
segitségével fotok, képeslapok, meghivok, apronyomtatvanyok digitalizaldsa. A digitalizalt
fotok targyszavazasa.

Az e-mailen kapott meghivok gytijtése, a rendezési koncepcio kialakitésa.
Altalanos iskolasok szamara Szentendre-ora tartasa.
Helytorténeti cikkek irasa, megjelentetése a helyi lapokban.

Honlapunkon uj rovatban helytorténeti kozlemények, PEMETE blog miikodtetése. A blog
tovabbi bdvitése, annak érdekében, hogy a kistelepiilések koziil egyre tobben helyet kapjanak
benne. Kapcsolatok kiépitése, stabil szerzétarsak keresése. A bloghoz kapcsolodod Facebook-
oldal folyamatos frissitése.

Helytorténethez kapcsolodo kiallitdsok szervezése.
Helytorténeti témaju konyvek kiadasa.

Kapcsolattartds a helyi intézményekkel, szervezetekkel, kiadvéanyaik beszerzése, helyi
sajtoval; név- és cimjegyzeék gondozasa.

hataridé: folyamatos

felelos: helytorténeti munkatarsak

Az el6z6 évben nem sikeriilt a helytorténeti videok digitalizalasanak technikai feltételeit
megteremteni, igy azt ebben az évben 1Ujbol felvessziikk a munkaterviinkbe. Fontos lenne
mindent archivalni, ami a konyvtar tevékenységére vonatkozik: Ebbe beleértendd a sajtotol
kezdve a médian keresztiil a sajat rendezvényeinkig minden anyag, ezeket atgondolni, milyen
Uj rendezési elvek mentén tegyiik hozzaférhetove.

hataridé: 2016.10.01.

felelos: helytorténeti munkatarsak, informatikai munkatars

Szentendre Varos Onkormanyzat rendeleteinek, jegyz6kdnyveinek szambavétele és kottetése
1991-t61 napjainkig.

Szentendre és Vidéke lap repertériumanak készitése.
Szentendrei helyi lapok repertoriumanak készitése, kozos targymutatoval.

A Pest megyei Eletrajzi Lexikon anyaganak gyijtése.
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A Pest Megyei Hirlap digitalizalasanak folytatasa. A hianyok beszerzése Pest megyébdl.
hatdaridé: folyamatos

felelos: helytorténeti munkatarsak

1.3.6. Régi és muzealis konyveink gyilijteménye

Konyvtarunk jelentds szamu régi konyvet Oriz, koztik 186 muzealis értékkel bird kotetet.
Jelenleg ezek a konyvek egy szamukra kiilon kialakitott raktartérben taldlhatoak. Szeretnénk
kozkinccsé tenni ezeket az értékeinket olyan formaban, hogy egy az olvasétérben megépitett
zarhato vitrines szekrényben mutatnank be dket.

Az éllomany athelyezésével egyidejlileg ellendrzésiiket is elvégezziik. Az adatbazisunkban
roluk 6rzott rekordokat amennyiben sziikséges javitjuk, kutathatosdgukat megfelelé mélységii
feltarassal tessziik lehet6vé.

hataridé: 2016.11.30.

felelos: vezetdség, helytorténeti munkatarsak

1.3.7. Szamitégép és internethasznalat

A konyvtar Vajda-termében (internetterem) egyidejiileg nyolc olvasé kapcsolodhat a
vilaghdlora, a nyolc gép koziil egyen nyomtatasi lehetdség is van. A konyvtar teriiletén
tovabbi 5 gép segiti az informalodast és a katalogus hasznalatat. (kdlcsonzés, olvasoterem,
gyermekkonyvtar).

Szamitogépeinken jelenleg megosztva Linux és Windows 7 operacios rendszer miikodik.
Hasznal6ink korébe igény mutatkozik a gyorsabb internetezési lehetdségre is, a nagyobb
savszélesség elérése egyre siirgetdbbé valik. Sajnalatos, hogy Szolgéltatonk a Nemzeti
Informacids Infrastruktura Fejlesztési Intézet (NIIFI), tobbszori megkeresésiink ellenére sem
talalt még megoldast, hogy jelenlegi 30 mbit/s atviteli sebességilinket ndvelni tudja.

Az olvasoteremben 1évo gép fel van készitve vak-, és gyengén 14td6 olvasok hasznalatéra.
(képernybolvaso)

Ingyenes WiFi kapcsolodasi lehetdséget biztositunk a konyvtar tobb pontjan.

A hasznalok, olvasdk szdmara rendszeresek az intézményben a képzések, tanfolyamok,

melyek elsOsorban az ¢lethosszig tartd tanulas igényét, és az 0 technikak, lehetéségek
hasznalatat segitik.

Konyvtarunk NAVA-pont. A NAVA (Nemzeti Audiovizuélis Archivum) gylijti a magyar
misorszolgaltatdi  kotelespéldanyokat. A misorgylijtemény az internetes teremben
multimédiads szamitogépeken érhetd el, konyvtarosok segitségével.

Koényvtarunk  eMagyarorszag Pont. Konyvtarosaink segitségével tematikus
linkgytijteményekhez (4llam- ¢és tarsadalom, kozérdekii tudnivalok, gazdasdgi, oktatdsi,
kulturdlis és szabadidd) csatlakozhatnak az érdekldddk. Lehetéség van az Ugyfélkapu
haszndlatara is. Internettermiinkben két gép all rendelkezésre ligyek intézéséhez.

hatarido: folyamatos

felelos: informatikus munkatars
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1.3.8. Online szolgaltatasok

Konyvtari honlapot iizemeltetiink (www.pmk.hu) a varos, a megye lakossaganak és az
érdeklodoknek.  Téjékoztatdst nyujtunk a  konyvtarrél, a  szolgaltatasainkrol,
gytjteményeinkrél, palyazatainkrdl, a terembérlési lehetdségekrdl, a kozadatokrol. Kiilon
aloldalt biztositunk a megye konyvtarosai szamara, ahol segitséget kaphatnak a mindennapi
munkdjuk elvégzéséhez (konyvari jogszabalyok gylijteménye, kozhasznii és szakmai
linkjegyz€k, palyazati lehetOségek, aktualis informécidk, mindségiranyitas bevezetésével
kapcsolatos segédanyagok, stb.)

hatarido: folyamatos

felelos: vezetoség (tartalmi), informatikus munkatars (technikai)

Kiilon oldalt biztositunk a KSZR-hez csatlakozott telepiilési konyvtaraknak a bemutatkozésra,
a veliik vald kapcsolattartasra. (kistelepulesek.pmk.hu) Informécidkat szolgaltatunk a
csatlakozott telepiilések konyvtari szolgaltatd helyeirdl. Az érdekl6dok figyelemmel
kisérhetik a tervezett és mar megvalosult rendezvényeiket. Tajékozodhatnak az adott
telepiilésekre vonatkozo helytorténeti dokumentumokrol, sajtéanyagokrol, és megtekinthetik a
konyvtarak katalogusait is. A KSZR-ben dolgoz6 konyvtarosok a honlapon keresztiil szinte
azonnal kapcsolatba keriilhetnek a Pest Megyei Konyvtar héalézati munkatarsaival, igy
gyorsabba valhat a tanacsadas, €s a konyvtarkozi kdlesonzés inditasa is.

hatarido: folyamatos

felelos: megyei halozati vezeto (tartalmi), informatikus munkatars (technikai)

A SZIKLA Integralt Konyvtari Rendszer honlapunkon keresztiil elérhetd online
szolgaltatasai:

Keresés a katalogusban. A teljes allomany /konyv, folyoirat, fotd, apronyomtatvany, CD,
DVD / kereshetd online kataldégusunkban, és a sajtofigyelésiink teljes sajtéanyaga is elérhetd.

2015-0s fejlesztés eredményeképpen mar mobil kdrnyezetben is elérhetd keresd feliiletiink.
Megtekintheti sajat adatlapjat

Gyarapitasi otleteket adhat

FigyelGszolgaltatast kérhet

Eléjegyezheti a kdlcsonzésben 1évé dokumentumokat

Listat kérhet a jelenleg érvényes kdlcsonzeésérol

Listat kérhet a korabban kolesonzott konyveirdl

Egy alkalommal meghosszabbithatja kdlcsonzott dokumentumai lejarati idejét, amennyiben
nincs a dokumentumon eldjegyzés

2015-6s fejlesztésiink, hogy a dokumentumok kolcsonzési idejének lejarta elétt a SZIKLA21
rendszer automatikusan figyelmeztetd e-mail vagy sms tlizenetet kiild olvasoinknak.

A katalogusbol kivalasztott konyveket “polcra™ teheti.
hatarido: folyamatos

felelos: informatikus munkatars
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Informécidszolgaltatast nyjtunk a megyében 1évo kdnyvtarosok részére.
hatarido: folyamatos

felelos: megyei halozati vezetd

Kapcsolodunk az Orszagos Széchényi Konyvtar LIBINFO internetes tajékoztatd
szolgaltatasadhoz. Elsdsorban a Pest megyére vonatkozo kérdéseket valaszoljuk meg a
szerz6désnek megfelelden 48 oran beliil.

hatarido: folyamatos

felelos: tajékoztato kényvtaros munkatarsak, helytorténeti munkatarsak

Helytorténeti blogot miikddtetiink. (pemete.blog.hu)
hatarido: folyamatos

felelos: helytorténeti konyvtaros munkatarsak

Facebook oldalunkon keresztiil folyamatosan tartjuk az online kapcsolatot olvasédinkkal és az
érdeklodokkel. (www.facebook.com/pmkszentendre)

hatarido: folyamatos

felelos: vezetdoseg

1.4. Gyiijteményszervezés — allomanyépités
1.4.1. Gyarapitas

Dokumentumgyarapitasunkat a koltségvetési eldiranyzat, az ODR tdmogatds és a
érdekeltségnoveld tdmogatas biztositja, de évek Ota szamithatunk a Marai program keretében
felajanlott konyvek megérkezésére is.

A dokumentumbeszerzéseinket a gyiijtokori szabalyzatunknak és az olvasoi igényeknek
megfelelden alakitjuk. Kiemelten gyljtjiik a pedagdgiai, képzémiivészeti irodalmat és a
gyengénlatok érdekében az Un. Oregbetiis konyveket. Kiemelten foglakozunk Pest megye
pedagdgusainak szakirodalmi ellatasaval.

Alloméanygyarapitisunk kozbeszerzéssel mitkddik. 2016-ban ismét kiirjuk a kozbeszerzési
palyazatot. Fontos szempont, hogy kéthetente megérkezzenek a bemutatopéldanyok, igy a
dokumentumokat személyes megtekintéssel és behasonlitassal tudjuk megvasarolni.

Esetenként mas kereskedelmi csatornat is igénybe vesziink konyvek beszerzésére, mint a
kozbeszerzési palydzat keretében nyertes beszallité (korabbi években KELLO), ha 6k azt
szamunkra nem tudjak biztositani. A 2016-ra kiirt palyazat szerint szeretnénk novelni a
kedvezményiink mértékét is.

A Fonotéka allomanygyarapitdsa (online rendelés, ill. idonkénti készpénzes vasarlas) az 0j
megjelenések, az amortizalodas és a desiderata figyelembevételével torténik.

A sajat keretbdl torténd dokumentum beszerzésiink kiegésziil a gyujtékoriinkbe tartozo
ajandékba, kotelespéldanyként vagy cserébe kapott konyvek /dokumentumok gyarapodasaval.
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Folyamatosan figyeljiik a helytorténeti kiadvanyok megjelenéseit a Magyar Nemzeti
Bibliografiaban, ¢és igyeksziink beszerezni a — hozzank be nem érkezd - Pest megyével
kapcsolatos dokumentumokat. A Helytorténeti gylijtemény gylijti a megyei helyismereti
sajtokiadvanyokat is.

Az elveszett, eltulajdonitott, esetleg hidnyosan megvasarolt dokumentumok, ill. pénziigyi
forras hianyaban megjelenésekor elmulasztott dokumentumok beszerzését folyamatosan
potoljuk.

Eldfizetéseink szaméanak csokkentése mellett is sikeriilt a konyvtarunkban taldlhato

periodikék szamat ndvelni. Jelenleg 364 sajtotermékkel varjuk olvasodinkat. Tobb sajtdtermék
esetén kaptunk felajanlést, hogy azok ajandékként, vagy kotelespéldanyként érkezzenek meg.

hatarido: folyamatos

felelos: allomanygyarapito munkatarsak

2015-ben a kotelespéldanyok beérkezésében tovabbra is elmaradas volt, ezt a kiadok,
onkormanyzatok nem érzik kotelességiiknek. 2016-ban személyes latogatasaink soran
tovabbra is igyeksziink ennek fontossagara felhivni az Onkormanyzatok, konyvtarak
figyelmét, de tapasztalatbdl azt latjuk, hogy az MNB-bdl kikeresett helytorténeti vonatkozasu
konyvek konkrét bekérése a leghatasosabb. Ennek kigytjtésére 2015-ben nem volt
kapacitasunk, 2016-ra is csak feltételesen tervezheto.

hatarido: folyamatos

felelos: vezetdség, allomanygyarapito munkatarsak

1.4.2. Allomanyapasztas

Tervszerl allomanyapasztas mértékkel, de folyamatosan torténik. Nem szabad elfeledkezniink
arrol, hogy megyei konyvtari funkcionkbol eredden azt a kiadvanyt is meg kell Orizniink,
aminek pillanatnyilag nincs keresettsége. Leginkabb az elavult, megrongalodott, elveszett ill.
a tobbes példanyok selejtezésére keriilhet sor. Az elsé kiaddsok megdrzése — kiilondsen a
szépirodalomnal — mindenkor 1ényeges, ezek kiilonleges értékkel birnak az utdkor szamara, és
sokszor keresik is. A szakirodalomndl is érzékeny pontként kell kezelni a kiilonbozo
kiadasokat. A felséfoku tanulmanyokat folytatd olvasdink szémtalanszor ragaszkodnak a
keresett mili egy régebbi kiadasu kotetéhez.

A folyoiratoknal hosszabb tavon csak a bekotott példanyokat drizziik meg.
hatarido: folyamatos

felelos: allomanygyarapito munkatarsak, tajékoztato munkatarsak

2016-ban a korabbi évekhez képest nagyobb mértékii, de a fentieket figyelembe véve mintegy
7500 dokumentum apasztasat tervezziik. A helyhidny és a gylijtemény atlathatosaganak
fenntartdsa, tovabba a 2017-ben esedékes allomanyellendrzés miatt mindenképpen sziikséges
a selejtezés.

hataridé: 2016.10.01.

felelos: vezetoség, allomanygyarapito munkatarsak
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1.4.3. Allomany gondozasa, allomanyvédelem

Az allomany gondozasa, a raktari rend fenntartasa elengedhetetlen a konyvtari 1étben. Egy

rossz helyre besorolt konyv évekre keriilhet ,,fedezékbe”, keriilhet ki a forgalombol. Fontos,
hogy a konyvek minél hamarabb visszakeriiljenek a raktari terekbe, a szabadpolcokon pedig
folyamatos szoros rendet kell biztositani az allomany atlathat6saga miatt.

hatarido: folyamatos

felelos: olvasoszolgalati munkatarsak

A napi rendszeres rendfenntartds mellett a szabadpolcos allomanyt felosztottuk a konyvtar
munkatarsai kozott. Legalabb havi rendszerességgel (sziikség esetén gyakrabban, egyes
szakteriileteknél akar hetente is) mindenkinek feladata a ra esé rész "rendberakasa" nem csak
fizikailag, hanem szakmai szempontbél is. Igy kivanjuk elérni, hogy mindig a friss, teljes
szakot atfogd irodalom véarja olvasoinkat a kdlcsénzdi térben.

hatarido: havi rendszerességgel

felelos: a kényvtar munkatarsai

A kallodo konyvekrdl hidnylistat készitiink, bizonyos idokdzonként ellendrizziik, a tartésan
hianylistan szerepld, fontosabb konyveket potoljuk.

hatarido: negyedévente, illetve igény szerint

felelds: olvasoszolgdlati munkatarsak

AllomanyellenSrzésre a szabalyzatnak megfeleléen keriil sor.

Konyvtarunkban a védelem nincs megoldva, egy lopasgatld rendszer feldllitdsa vagy egy
mindségi, mai kornak megfelel6 kamerarendszer kiépitése mind eloddzhatatlanabb
feladatunk, palyazatokban reménykedve forrast kell talalnunk legalabb az egyik megoldasra.

hataridé: 2016.12.31.

felelos: vezetdoseg

Az allagmegodvast is szolgalja az a terviink, hogy a régi és muzedlis értékli konyveinket minél
nagyobb részét egy zarhatd {liveges szekrényben, de az olvasotérben helyezziik el. Az
olvasotermi mikroklima ugyanis megfelelobb a régi konyvek szamdra, mint a jelenlegi
raktarhelyiség, ahol nincsenek i1s szem eldtt, igy az olvasok eldl is ,,rejtve” vannak, hiszen
csak a katalogusbdl szerezhetnek tudomast meglétiikrol.

hataridé: 2016.12.31.

felelos: vezetdoseg

Konyvtarunknak sajat kotészeti miithelye van, ahol a megrongalodott koteteket és a megdrzésre
szant folyoiratokat, dokumentumokat folyamatosan bekatjiik.
hatdaridé: folyamatos

felelos: kotészeti munkatars
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1.4.4. Feldolgozas, aAllomanyfeltaras

Hagyomanyos dokumentumok

A gyljtokori  szempontoknak megfeleld vasarolt konyveket (kiemelt gyljtokor:
képzémiivészet, pedagogia), az elektronikus dokumentumokat (CD, DVD, CD-ROM) a
SZIKLA21 integralt konyvtari rendszer adatbazisaban dolgozzuk fel.

Gondozzuk a csoportos leltarkonyvet, elkészitjiik az dlloméanyra vonatkozo statisztikat.

Az ) megjelenésii szépirodalmi miivekrél havonta Gyarapodaési jegyzéket készitiink, és ezt
elhelyezziik a kdlcsonzétérben.

Az ujrakotott konyveket vonalkddozzuk, az elhasznalddott vonalkdédokat potoljuk.
A megrendelt sajtotermékek érkeztetésének nyilvantartasa is a SZIKLA21-ben torténik.
A konyvtarnak jard periodikumok koziil tobbeket évtizedek ota bekotve drziink.

Tervszerli, de kismértékti allomanyapasztast folytatunk (tekintettel a megyei konyvtari
feladatkdriinkre), toroljiik a selejtezett dokumentumokat (elavult, sériilt, stb.) a katalogusbol.

hatarido: folyamatos

felelos: feldolgozo munkatarsak

Kép- és hang dokumentumok

A nem hagyomanyos dokumentumok (CD, DVD, CD-ROM, DVD-ROM) allomanyba vétele,
feldolgozasa a SZIKLA21-ben torténik. A tartalmi feltards, az adatbdzis revidedlasa
(elsésorban targyszavak, ill. rendszavak tekintetében) a 1étszamhiany miatt megszakadt.

Visszamendlegesen analitikat készitiink — szabad kapacitas esetén - a komolyzenei CD-kr6l,
LP-krdl, ismeretterjesztd DVD-krol.

Az id6szeritlenné valt vagy hasznalhatatlan CD-k, DVD-k, CD-ROM-ok, LP-k, VHS
videokazettak selejtezése €s potlasa folyamatos.

Folyamatos a CD, DVD ¢és hangoskonyv allomany jelzetekkel vald tovabbi tagolasa, és a
hidnyzo6 vonalkddok és jelzetek potlasa is.

hatarido: folyamatos

felelos: feldolgozo munkatarsak, zenei konyvtaros munkatarsak

2014-es év folyaman megkezdddott rekordjaink a megijult MOKKA-ODR adatbazisba
torténd feltoltése. Mig az el6zd (régi) ODR adatbdzisban az alloményunk nagy része

megtalalhat6 volt, az (1j adatbazisnal mar szigoribb kovetelményeknek sziikséges megfelelni.
MOKKA-ODR katalogusba toltott tételek 2014-ben: 99.472 db bibliografiai rekord.

A feltoltott rekordok egy része hibas volt (15.492 db), nem keriilt bet6ltésre, ezek miel6bbi
javitasara van sziikséges. Tovabbi 48.590 rekord apr6 hibaval rendelkezik, betoltésre keriilt,
de érdemes lenne javitani. 2015-ben 45.598 rekordot toltottiink fel, melyek részben a javitott
rekordokat jelentették.

Sziikséges, hogy a megkezdett javitasokat folytassuk ¢és egyidejiileg az Ujonnan felvett
rekordokat is feltoltsiik

hatarido: 2016.12.31.(rekordok javitasa)
felelds: informatikai munkatars, feldolgozo munkatarsak

26




Az intézmény alacsony szakmai 1étszamabol és az egyre ndovekvd KSZR feladatokbol
kovetkezéen megszakadt munkafolyamataink:

— A hianyosan és hibasan feldolgozott dokumentumok revizidja,

— a Szikla21 adatbazisba keriilt mintegy 4500 db LP (bakelitlemez) retrospektiv
feldolgozasa. Az LP-k iranti érdekl6dés alacsony szama miatt nem ez a legsiirgetébb
feladatunk.

— a komolyzenei miiveket, verseket tartalmazo6 lemezek analitikus feldolgozasa,
— amintegy 8800 db CD-allomany revidealasa,

— a névvaltozatok folyamatos kezelése, a személynevek, a leldhelyek javitdsa ¢&s
egysegesitése.

— a szakjelzeteket feliilvizsgalata, az esetlegesen rosszul vagy tobbfelé szakozott példanyok
egysegesitése,

— atartalmi feltaras folyaman a tdrgyszavak bdvitése, javitdsa,
— egyes miivek, tobbnyire dramakdtetek, esetén az analitikus feltarasra.

Ezen feladatok tervezése is fontos lenne, viszont a jelenlegi 1étszam ezt nem teszi lehetdvé.

15. Tanfolyamok, képzések
15.1. Hasznalok képzése

Feln6tteknek:

A hasznalok, olvasok szamara rendszeresek az intézményben a képzések, tanfolyamok,
melyek elsOsorban az élethosszig tartd tanulas igényét, és az 1) technikdk, lehetéségek
hasznalatat segitik. Megismertetik, gyakoroltatjdk és fejlesztik a digitélis irastudas alapjait.
Célunk a lakossag és a megye konyvtarosai korében az informacios miiveltség és az internet-
penetracio novelése, a digitalis szakadék csokkentése.

Digitalis kompetenciafejlesztési, informaciokeresési ismereteket nyujtdo képzéseink terve
2016-ban: Szamitogép-hasznalati és (kezdd, haladod) internet, konyvtar- és katalogushasznalat,
internetes adatbazisok hasznalata, irodalmi adatbazisok és tudastarak az interneten, e-
konyvek, QR-kdd, szamitogépes kép- és vided szerkesztési ismeretek, internetes vasarlas

hatarido: folyamatos

felelos: tajékoztato kényvtaros munkatarsak, informatikus munkatars

Ovodaknak, altalanos iskolaknak, kozépiskoldknak:

Ovodas csoportoknak elére egyeztetett idépontokban jatékos konyvtarismertetd
foglalkozasokat, tematikus foglalkozasokat tartunk — igény szerint — {iinnepekhez,
é¢vszakokhoz ¢és egyéb témakhoz kapcsolédoan. Gyermekeknek, az iskoldkkal eldre
egyeztetett idopontban konyvtarhasznalati oradkat, rendhagyo irodalomoérakat tartunk.
Fontosnak tartjuk az informacids miiveltség kialakitasat és fejlesztését a diakok korében, az
olvasasnépszerlsitést, az olvasasi kompetenciafejlesztést a gyermekek, a fiatalok ¢és
hozzatartozdik (sziilék, nagysziilék) korében.

hatarido: folyamatos

felelos: gyermekkonyvtari munkatarsak
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Megyei, orszagos képzések:

A Pest Megyei Konyvtar képzési kozpont a megye koOnyvtarosai szamara, tudasuk
karbantartasa érdekében szakmai napokat, konferenciakat rendez.

"Szabadon a kotelezOkrol, avagy ne add fel!™ konferencia. (2016. majus 4.)
hataridé: 2016.05.04.

felelos: vezetoség

A konyvtar éplilete orszagos, akkreditalt képzéseknek 2016-ban is rendszeresen helyszinéiil
szolgal.

Munkatarsaink részt vesznek orszagos szakmai napok, konferencidkon eléadoként.
hatarido: folyamatos

felelos: vezetdoseg

Konyvtarunk a KSZR konyvtarak dolgozoinak folyamatos szakmai képzést nytjt. 2016-ban is
tervezziik konyvtarhasznal6i tanfolyamok megtartasat a KSZR-es konyvtarosok szamara. A
konyvtar mikodtetéséhez nélkiilozhetetlen gyakorlati ismeretek atadasat azon alkalmazottak
szamara, akik a KSZR-es konyvtarakban keriiltek alkalmazasra, de semmilyen szintli
konyvtarosi ismerettel nem rendelkeznek. A tovabbképzést a PMK munkatarsai, egy-egy
szakteriilet gyakorlattal rendelkez6 konyvtarosai tartandk.

A tervezett témak kozilil néhany: dokumentumismeret, gyljteményszervezés, konyv- ¢&s
folyoirat-rendelés, rendezvényszervezés, gyermekfoglalkozasok tartdsa, a Szikla és mas
adatbazisok hasznalata, a konyvtari vonatkozdsu jogszabalyok ismerete, statisztikai
adatszolgaltatas, konyvtarkozi kolesonzés, tajékoztatas, a kistelepiilési honlap hasznalata.

hataridé: 2016.09.30.

felelos: megyei halozati vezetd

1.5.2. Munkatarsaink képzése

Dolgozoink szakmai tovabbképzését, az élethosszig tartd tanulas lehetdségének biztositasat, a
folyamatos szakmai fejlddést nagyon fontosnak tartja a menedzsment. Akkreditalt
tovabbképzéseken vald részvételt ebben az évben is terveziink a munkatarsaink szamara.
2016-ban probalunk ¢élni a szakmai napokon, forumokon, konferencidkon adodo
tovabbképzési lehetdségek alkalmaival is. Résztvevd munkatarsunk irdsos vagy vetitéssel
egybekotott eldadason szamol be kollégéinak a hallott ijdonsagokrol.

Bels6, szakmai tovabbképzések: 2016-ban havonta egyszer a dolgozoi értekezletekhez
kapcsolddoan tovabbképzd orakat terveziink. A tavaly megkezdett sorozat folytatasaként egy-
egy teriilet szakembere beszamolna pl. a legljabb konyvtari trendekrdl, konferencia-
élményekrol, szamitogépes alkalmazasokrol.

hatarido: folyamatos

felelos: vezetoség
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1.6. Konyvtari rendezvények

Konyvtarunk rendezvényeket szervez az olvasas, az irodalom népszerusitése érdekében.

A hagyomanyos szolgaltatdsok biztositdsan tul szeretnénk, ha a konyvtar igazi kdzosségi
szintérré valna, épp ezért nemcsak a rendezvényeink szamat noveljiik, de a honismeret,
helytorténet fontossagara is fel szeretnénk hivni a figyelmet. A konyvtar segitéje a helyi
kulturalis értékek kozkincesé tételének, ezaltal segitvén a kulturalis turizmust is.

Rendezvényeinket tobb alkalommal is Uigy szervezziik, hogy ahhoz megmozdulasaikkal a Pest
megyei konyvtarak is csatlakozni tudjanak.

hatarido: folyamatos

felelos: vezetoség

1.7.  Tovabbi, az alapit6 okiratban megfogalmazott tevékenységek

Technikai szolgaltatasok: Masolatkészités nyomtatott dokumentumokbdl 6nélldéan vagy a
kolesonzd konyvtaros segitségével a szerzoi jogi szabalyok betartdsa mellett. Sajat hangzo
anyagokrol, kézikameraval készitett felvételekrdl - hozott kazettdra - masolatot készitenek a
Fonotéka munkatarsai.

hatarido: folyamatos

felelos: olvasoszolgalati munkatarsak

Kotészeti szolgaltatast nyjtunk a lakossag €s a megye konyvtarai szdmdra. A konyvtar
kotészeti részlege konyvek, diplomamunkak kotését, tovabba iratok spirdlozasat, laminalasat
vallalja.

hatarido: folyamatos

felelos: kotészeti munkatars

Kiadoi tevékenységet folytatunk, kiilonosen a helyismereti €s konyvtari szakteriiletre. A
2015-ben sikerrel kiadott Mi a Szdsz cimli mddszertani kiadvanyunk folytatasat tervezziik a
2016-0s évre.

hataridé: 2016.12.30.

felelos: vezetoség

Kiegészitdo tevékenységként foglalkozunk az épiilet egyéb termeinek a bérbeaddsaval
(el6csarnok, kisterem).

hatarido: folyamatos

felelos: vezetdoseg
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1.8. Piispokmajori Klubkonyvtar (tagintézmény)

Piispokmajori Klubkonyvtar atvételére 2013. apr. 15-el keriilt sor.

A tobb mint 10.000 kotetet bemutatd allomény frissitését, ellatasat a koltséghatékony letéti
modszerrel latjuk el.

A teljes nyitvatartasi idében mikddik a beiratkozas, kolcsonzés.

Allampolgari jogon, ingyenesen barki hasznalhatja a konyvtarat. A konyvek, CD-K,
elektronikus és egyéb nem hagyoméanyos dokumentumok kolcsonzéséhez azonban
beiratkozas sziikséges. Az olvasok adatait a SZIKLA21 integralt konyvtari rendszerben
tartjuk nyilvan.

A kolcsonzés adatai vonalkod segitségével szamitdgépbe keriilnek, a program nyilvantartja a
lejarati 1d6t, kiszdmolja a késedelmi dijat, megirja az esedékes felszolitasokat.

Személyesen ¢és telefonon végezhetd az elvitt dokumentumok koélcsonzési idejének
meghosszabbitasa. A kolcsonzési hataridé utan visszahozott miivekért késedelmi dijat kériink.

Eléjegyezziikk a keresett dokumentumot, ha pillanatnyilag nincs bent a konyvtarban. A
beérkezés utan telefonon, vagy e-mailben értesitjiik olvasoinkat, és 5 napig all rendelkezésre a
kért mii.

Folyamatosan biztositjuk olvasoink szdmara a helybenolvasast, a folydirat olvasast és a
kézikonyvtar haszndlatat és a tajékoztatd, referensz kérdések megvalaszolasat. A konyvtar és
a katalogus hasznalataval kapcsolatban un. technikai referensz szolgaltatast miikodtetiink.

A konyvtarba jelenleg 6 féle iddszaki kiadvany jar, helyben olvashatok, kdlcsonzésiikre is
lehetdség van.

Egyidejiileg két szamitogépen hasznalhato az Internet, egy gépen nyomtatési lehetdség is van.
Ez téritéses szolgaltatas.

2016-ban kétszer két hetes latogatottsag mérést terveziink.

Nyitva tartas

A tervezett nyitvatartasi napok szdma egy atlagos héten 4 nap, a nyitvatartasi orak szama heti
28 ora.

Infrastruktara

Az intézmény két nagyobb helyiségbdl all, egy konyvtari térbdl és egy klubterembdl.
Raktarak: 1 db kisebb raktar, a dokumentumok tobbsége szabadpolcon talalhato.

A Klubhelyiség jol felszerelt, klubok, foglalkozasok, kisebb dsszejovetelek tartdsara alkalmas.
2016-0s év folyaman is biztositunk lehetséget a civil szervezetek és az egyesiiletek szamara
rendezvényeik megtartasara. Tovéabbra is téritésmentes terembérletet biztositottunk a helyi
Nyugdijas Klub és a Félkor Alapitvany drogprevencids Osszejoveteleinek, a nyugdijasok
zenekari probdinak is. Ezen kiviil rendszeresen bérbe adjuk a klubhelyiséget joga és
gyogytorna foglalkozéasok tartasara, egészségnap, lakogytilések, sziilinapi zsurok €s ruhavéasar
megtartasara.

A konyvtari részben lehetdség van szkennelésre, fénymasolasra, internetezésre, TV nézésre.

A Klubkonyvtar kozosségi térként is funkciondl, kozosségépité szerepe a kozelben lakok
szdmadra igen fontos.
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A Klubkonyvtar rendelkezik vezetékes és vezeték nélkiili (WiF1) internetkapcsolattal.
Az Internet savszélessége: 60 Mbit/s

A szamitdgépek szama: 3 db, ebbdl 2 db nyilvanos, internet eléréssel és 1 db konyvtarosi
munkadllomas. A szamitogépek haldzatba vannak kotve.

Mindennapi munkaban hasznalt fontosabb szoftverek:
- SZIKLA21 Integralt Konyvtari Rendszer

- Windows 7, Open Office

Office 2007

Eszkozok:

Konyvtar: Multifunkcios késziilék (fénymasold, nyomtatd, szkenner), TV, DVD-lejatszo,
vonalkodolvasé, szines nyomtatd

Klubhelyiség: asztalok, 6sszecsukhato székek, fotelek, hifi lejatszo

2. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa

A Pest Megyei Konyvtarnak otthont add ingatlan teljes alapteriilete 3000 m2. A kétszintes
¢épiiletben a konyvtar részlegei elkiiloniilten miikodnek. Az épiilet felsd szintjén taldlhatéak az
olvasoterek, két kiilon bejarattal a felnétt illetve a gyerek részleg iranyaba, valamint ezen a
szinten az éplilet kiilon szarnyan taldlhaté a Halézati Csoport munkatarsainak harom
munkaszobdaja és a régi valamint muzedlis konyveinknek a raktara. Legnagyobb valtozas,
hogy e felsd szint 500 m2-én talalhat6 szinhazterem és a hozza tartoz6 kiszolgal6 helyiségek
2015. szeptember 1-t61 mar nem tartoznak a Pest Megyei Konyvtar hasznalatdba. Az j
Haszndlatbavételi Szerzddés értelmében a Szentendrei Kulturdlis Kozpont Nonprofit Kft.
kapta meg e helyiségek hasznalati jogat. E szerz6dés értelmében kozos hasznalatba kertilt az
elécsarnok, a ruhatdr, a latogatok szadmara fenntartott mosdohelyiségek, illetve az
olvasoterektdl fliggetlen egyetlen klubhelyiséglink is. Ez a véltozds természetesen a
koltségvetésiinket is jelentdsen érinti, hiszen kivalt a szinhaz terem bérleti dija mar nem a mi
bevételeinket gyarapitja. Reményeink szerint a bevételi kieséseket fenntartonk a kovetkezd
évek koltségvetésében potolni fogja. A két intézménynek a tovabbiakban alkalmazkodnia kell
egymashoz, igy egy Egyiittmiikodési Megéllapodasban rogzitettiikk azokat a szempontokat,
amelyek érvényesiilésétdl varjuk, hogy a Kulturdlis Kézpont miikodése nem akadalyozza a
Pest Megyei Konyvtar mitkodését.

Az épiilet also szintjén taldlhat6 egy tomor raktar, tobb kisebb konyvraktar, a kotészet, irodak,
szocialis €s épiiletgépészeti helyiségek. Elmondhatd, hogy mara az épiilet egésze jelentds
felujitasra szorul. Kifejezetten rossz allapotban van az épiilet elektromos hdlozata. Nagy
sziikség volna az elavult és hdszigetelés szempontjabdl is korszertiitlen nyildszardk cseréjére.
Teljes felujitasra szorulnak a latogatok szamara fenntartott mosdohelyiségek. Rossz allapa
miatt nem tudjuk hasznalni az épiilet szelldztetésére beépitett rendszert. Nem megfeleld az
épiilet biztonsagat segitd kamerarendszer sem, mely korszerisitésre és cserére szorul.

Az intézményi terek feljitdsdhoz folytatnunk kell a megkezdett lomtalanitast, melynek
kapcsan eldzetesen selejtezési eljarassal tordlni kell a leltdrunkbdl az ott rogzitett eszkdzoket.
A siirgds beavatkozasokat igényl0 karbantartdsi munkak mellett elkezdtiik az épiilet atfogo
felujitasi terveinek elkészitését. Elsd nagy beruhdzast jelentd felwjitdsi munkélatok
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decemberben kezdddtek el, melynek részeként harom helyiség 0j funkciokkal ellatott teljes
kortt megujuldsa varhato. A felyjitas célja, hogy legyen csalad és baba-mama barat intézmény
a Pest Megyei Konyvtar. Szeretnénk, ha életkoruktol és életallapotuktol fiiggetleniil minden
latogatonk otthonosan €s biztonsagban érezhetné magat a Pest Megyei Konyvtar épiiletében.
Jelenleg konyvtarunk nem rendelkezik olyan kiszolgald terekkel, melyek a legkisebb
gyermekek szamara kulturélt és a gyakorlatban is jol miikodtethetd lehetdséget biztositananak
a tartalmas id6toltésre, melyek rendezett feltételeket teremtenének az intézményiinkbe érkezé
gyermekek ruhatdrolasara, illetve iskolataskajuk elhelyezésére. Nincs Ilehetdségik az
¢desanyaknak sem, hogy kisgyermekiik szoptatasat, vagy tisztdba tételét az arra megfeleld
kornyezetben megejthessék, és arra sincs felkésziilve az intézmény, hogy rosszullét esetén
latogatdink egy erre a célra elkiilonitett helyen varhassak meg kozérzetiik javulasat, vagy az
esetleges orvosi segitség megérkezését.

A korabbi évek koltségvetése nem tette lehetéve ilyen nagy beruhdzas kivitelezését ezért jelen
munkatervben indokoltnak tartom, hogy részleteiben is bemutassam a tobb pontban
megvalosulo feljitasi munkalatok tervét:

Baba-mama sarok

A gyermekkdnyvtar felé vezetd folyoso elején kiszélesedd térben alakitanank ki azt a teret,
ahol az o6vodas korti gyermekek a szamukra baratsdgosan kialakitott térben jatékokkal
kiegészitett konyvtari kornyezetben varakozhatnanak iddsebb testvériikre, ahol konyvtari
foglalkozasokat tartanank szdmukra, megszerettetve veliikk a konyvtarban valo tartézkodast és
kés6bbi konyvtarhasznalatot.

Kiallito tér
A gyermekkonyvtar felé vezetd folyosod falain kialakitandnk a kornyezd iskolakban és

o6vodakban készitett gyermekrajzok bemutatasanak lehetdségét, vagy neves illusztratorok és
képzOmiivészek gyermekek részére készitett alkotasait tudnank itt kiallitani.

Varakozo6 és ruhatar

Kozvetlen a gyermekkonyvtar bejarata el6tti térben alakitanank ki egy ruhatari szekrényekkel,
az oltozkodést megkonnyité padokkal és a varakozast kényelmesebbé tévo iilégarnituraval
felszerelt eldszobat.

Pelenkizo

A ruhatar mogott meglévé mozgassériilteknek fenntartott mosdohelyiségen beliil helyeznénk
el egy pelenkaz6 asztalt.

Egészségiigyi szoba

A ruhatar mogott, a mozgassériilteknek fenntartott mosdohelyiség melletti szobat alakitanank
ki egészségligyi szobanak. A helyiség festését kdvetden minimalis, de a célnak megfeleld
butorzattal (heverd, szoptatdés fotel, fogas, egészségligyl szekrény) alakitanank ki a
lehetdségét a csecsemdk megszoptatasara vagy a rosszullétben szenveddk elkiiloniilésére.
Szeretnénk, ha a Pest Megyei Konyvtar az Emberi Eréforrasok Minisztériuma 2010-ben
hatadlyba 1épett rendelete alapjan mieldbb palydzhatna a Mindsitett Konyvtar cimének
elnyerésére, mely szamunkra nagy szakmai elismerést a varos polgarainak pedig dicséséget
szerezne.

hataridé: 2016.04.30.

felelos:vezetoség
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Gyerekkonyvtar

Folytatnank a gyerekkonyvtar felujitasat a szabadpolcok atszerelésével, 0j szOnyeget
vasarolunk a gyerekkonyvtar olvasotermébe, és tervezziik egy szamitogépre kothetd monitor
felszerelését, melyek a konyvtarhasznalati 6raknal lehet segitségiinkre.

A gyerekkonyvtar raktardban kialakitanank egy vizvételi lehetdséget és egy a kézmiives
foglalkozasok eszkozeinek tarolasara €s karbantartasara alkalmas butorzatot.

hataridé: 2016.04.30.

felelbs:vezetdség, gyerekkonyvtdarosok

Fonotéka

A Fonotéka szabadpolcos allomanyanak feliilvizsgalata sziikséges. A kevésbé hasznalt LP
lemezek, VHS kazettdk tervszerii apasztdsa utdn a megmaradé allomany egy részének raktari
elhelyezése indokolt. Az igy felszabadul6 helyeken uj tarlokkal és a zenei gylijteményhez jol
illeszkedé dokumentumokkal bévitenénk a kinalatot.

hataridé: 2016.05.31.

felelos:zenei konyvtaros munkatarsak

Vajda terem

Az olvasoi térhez tartozd Vajda teremnek nevezett helyiségilinkben nyilik lehetdség, hogy egy
ujonnan épitett vitrines és zarhatd szekrényt épitsiink a régi és muzealis értékli kdnyveink
bemutatdsara. Ezzel nemcsak jobb klimatikus kornyezetbe hozzuk a kdnyveket, hanem az
olvasok szamara is lathatova tessziik rejtett értékeinket.

hataridé: 2016.12.18.

felelds:vezetoség

Raktartér

Az alagsorban taldlhatdo raktartér bovitését az aprd helyiségekre tagolt épiiletrész
egybenyitasaval oldjuk meg. Itt O salgdpolcok beallitasaval tovabbi 100 fm. dokumentum
tarolasat oldjuk meg.

hataridé: 2016.12.18.

felelos:vezetoség

3. Tervezett infrastrukturalis fejlesztések, palyazatok, felajitasi feladatok
3.1 Tervezett jelentosebb eszkozbeszerzések:

2016-ban jelentds informatikai eszkozbeszerzést terveziink. Az elmult évben nem irtunk ki
kozbeszerzési palyazatot erre vonatkozoan, igy korlatoznunk kellett magunkat, s csak 8 millid
forint 0sszeg alatt tudtuk a legsziikségesebb eszkdzoket beszerezni.

2016-ra kdzbeszerzési palyazatot irunk ki, igy a tavalyi elmaradasunkat is potolni tudjuk.

A beszerzések tilnyomorészt a KSZR telepiilések ellatasat szolgalja, forras is ott mutatkozik ra
leginkéabb.
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Megnevezés darab | forint megjegyzés
Szamitogép 55 8.250.000 | ebbdl 50 KSZR
projektor + vetitdvaszon + hangositas 20 5.000.000 | KSZR telepiiléseknek
Nyomtato 15 750.000 KSZR teleptiléseknek
Szkenner 20 720.000 KSZR telepiiléseknek
fényképezogép 15 525.000 KSZR telepiiléseknek
IKR fejlesztés

egyéb: kartyanyomtato olvasojegyekhez 1 381.000

kamera videokonferencidkhoz 1 88.900

biztonsagi kamerarendszer megujitasa 1 480.000

Eszkozbeszerzésre tervezett 6sszeg osszesen (Ft) 16.500.000

A megyei feladatokbol ad6dd, KSZR-hez csatlakozé telepiilések konyvtaraink tartando
folyamatos oktatasok videokonferencia hélézaton torténd lebonyolitdsdhoz feltétleniil

sziikséges a savszélesség ndvelése.
savszélességet igényel kliensenként.

1-1 Kkliens becsatlakozasa atlagban

1-2 MBIt

Helyileg is publikus internetet szolgéaltatunk wifi -n illetve a gépteremben sok szamitdgépen.

A munkatarsak napi munkdjahoz is sziikséges a nagy savszélesség, a tavoli szerverek elérése

miatt.

Terveinek szerint tovabb targyalunk a NIIF-vel, a savszélesség novelés technikai
kivitelezésérdl. Sziikséges savszélesség minimum 100 MBit/sec.

hataridé: 2016.09.01.

felelos: informatikus munkatars

3.2 Palyazatok, projektek

A Kozép-magyarorszagi régid folyamatos kizdrasa a palydzatokbol, csak a korabbi évek

tapasztalata alapjan teszi lehetdvé a tervezést.

3.2.1. Tervezett palyazataink

Hazai palyazatok | Palyazott Forrasa Indulas Befejezés
megnevezése Osszeg ideje ideje
Orszagos Konyvtari Napok | 1.500.000 NKA 2016.04.01. | 2016.12.31.
Digitalizalas Pest Megyei | 6.000.000 NKA 2016. 2017.
Hirlap

Szakmai tovabbképzés 1.200.000 NKA 2016. 2016
Olvasasfejlesztés 1.000.000 NKA 2016. 2016.
Kiadvany megjelentetése
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ODR minimum EMMI 2016. 2017.
600.000

Sinkovits Imre palyazat | 200.000 KKTTKK | 2016.03.01 | 2017.04.30
1956 évforduldjara

4. A menedzsment és a minéségiranyitasi tevékenységek tervezése 2016-ban, a megyei
konyvtar kommunikacios tevékenységének bemutatasa

4.1. Menedzsment és a mindségiranyitasi tevékenységek 2016-ban

Konyvtarunk vezetdsége elkotelezett a Teljes kori Mindségiranyitas, a TQM bevezetése
mellett. Célunk, hogy konyvtarunk a 21. szadzadi koOnyvtarhasznaloi igényeket minél
magasabb szinvonalon teljesitse. Ezért elsddleges feladatunk, hogy meghatarozzuk
jovOképlinket, megtervezziikk stratégiankat, a konyvtar teljes szakmai alloméanyara
tdmaszkodva megszervezziik és megalkossuk a konyvtar mindségpolitikdjat. A humén és a
gazdalkodasi er6forrasok megfelelé menedzselése révén olyan szervezeti kultura kialakitasara
toreksziink, amelyben a munkatarsak elkotelezetten, motivaltan dolgoznak. A helyi és a
tagabb kozosség életében vald részvételinkkel, a fenntartdé és a konyvtar sikeres
egylittmiikodo kapcsolatanak kialakitasaval szeretnénk kiildetésiinket teljesiteni.

Ennek érdekében 2016-ban megalakitjuk a Mindségiranyitasi Tanacsot (MIT), a kiilonb6zd
szakfeladatok szerint minden dolgozonkat érintden munkacsoportokat hozunk Iétre.
Elkészitjiik az intézményiinkre vonatkozé PGTTJ elemzést és SWOT analizist. Folyamatosan
értékeljiik  kidolgozott stratégiai terviink eredményességét. Elkészitjik a Mindségi
Kézikonyvet és minden ahhoz sziikséges dokumentumot, melyeket a mindségi elvarasok
tertiletén a szakpolitika is elvar.

A dokumentumok elkészitését elére meghatarozott szoros hataridd mentén készitjiik el a
kéthetente lilésez6 MIT kozremiikodésével. Munkankat havonta személyes konzultacioval
segiti egy mentorként felkért kiils6 szakember.

hataridé: 2016.12.31.

felelos:vezetoség

Meglévé minéségpolitikai nyilatkozatunk szerinti feladatok 2016-ban:

A Pest Megyei Konyvtar Szentendre varos és Pest megye telepiilései szdmara magas
szinvonalu informécio- és dokumentum-ellatast nyujt, a megye konyvtarai szamara biztositja
a kulturalis alaptorvényben megfogalmazott alapszolgaltatasokat. A KSZR-hez csatlakozott
kistelepiilések mindségi konyvtari ellatdsdhoz megfeleld szakmai hatteret nyujt.

A konyvtar célja, hogy aktiv résztveviokeént illeszkedjen az orszag informacids haldzatahoz, és
hozzaférést biztositson mind a hazai, mind a nemzetkozi informacidéforrasokhoz, valamint a
kultira szellemi és targyi értékeihez, lehetdséget biztositson a szabadid6é hasznos eltoltéséhez.

A konyvtar eredményes miitkodésének feltétele a hasznalok elégedettsége.
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A fentiek érdekében a Pest Megyei Konyvtar:
Hasznalo6i elégedettségét és igényeit felméri, értékeli.
Szolgaltatasait folyamatosan ellendrzi, fejleszti. A hibak kijavitasara folyamatosan torekszik.

A konyvtar allomanyat folyamatosan, a hasznaloi igényeket is figyelembe véve, fejleszti, a
hozzaférést biztositja.

Segiti a fogyatékkal élok konyvtari ellatasat.

A megyében miikodo konyvtarak szakmai tamogatasaval biztositja, hogy a megye konyvtarai
bekapcsolddhassanak a korszerti, orszagos konyvtari €s informacios haldzatba.

Partneri kapcsolatot tart fenn az alap-, és kozépfoku oktatasi intézményekkel, kozmiivel6dési
¢s szocialis intézményekkel, civil szervezetekkel.

Kezdeményezdje ¢és aktiv résztvevdje helyi, megyei ¢€s orszagos olvasasnépszeriisito
programoknak. Biztositja az irni-, olvasni tudds fejlesztéséhez, valamint az oktatéds és az egész
¢leten at tartd tanulds tdmogatasahoz sziikséges feltételeket. Rendezvényeivel, kiadvanyaival
gazdagitja a régid, a megye €s a varos kulturalis életét.

Kiterjedt marketing és PR tevékenysége révén gondoskodik a szolgaltatasainak,
rendezvényeinek megismerésérol.

Tevékenységét a hatdlyos jogszabalyok betartdsdval, a szakmai kovetelményeknek
megfelelden, szabalyozott keretek kdzott végezi.

A konyvtar munkatéarsai képzéseken, tovabbképzéseken, szakmai napokon vesznek részt,
hogy bdvitsék ismereteiket, biztositva a korszerli konyvtari ellatas személyi feltételeit.

A konyvtar munkatdrsai alapelviiknek valljak az emberek humanus szolgélatat és segitését a
hiteles, tobb forrason alapul6 informacié megszerzésében.

A konyvtdr munkatarsai magukra nézve kotelezOnek ismerik el A magyar konyvtarossag
etikai kodexét, s annak szellemében végzik munkdjukat.

hataridé: folyamatos

felelds:vezetoség

Latogatottsag, helyben hasznalat mérése.
hataridé: negyedévente (2015 februar 28., mdjus 31., szeptember 30., december 31.)

felelos:vezetoség

Csapatépité munkatarsi tréninget/ szakmai latogatasokat szerveziink.
hataridé: 2016.11.30

felelos:vezetoség

A menedzsment szeretné a munkatirsakat megfelelden motivalni, kreativitadsra biztatni,
szakmailag elhivatottnak latni és szamit a feleldsségteljes munkavégzésiikre is, és ennek
szellemében tevékenykedik.
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Belso ellenorzés

. Kolcsonzési adminisztracio ellendrzése Felszolitas (felnétt, fonotéka, gyerek)

. Birosagi tigyek, el6jegyzés, beiratkozas, késedelmi dijak. Folyoiratok rendelés,
nyilvantartasa, kottetése, elhelyezése

. Feldolgozas vizsgalata, a mindségbiztositasi mérés adataival torténd egybevetése Az
adatbazis-javitas allapotanak vizsgalata

. Lakossagi tanfolyamok ellendrzése

. A telepiilésekrol beérkezo statisztikai lapok ellendrzése

. Az ¢épiilet allapotanak, a helyiségek rendjének, a munkavédelmi, tlizvédelmi,

egészségligyi szabalyok betartdsdnak ellendrzése, a hidnyossagok megsziintetése érdekében
intézkedési terv készitése

. A szamitastechnikai rendszer mikodésének, fejlesztési lehetdségeinek éves
ellenérzése
. Bels6 szabalyzatok feliilvizsgalata, a sziikséges korrekciok, aktualizalasok elvégzése

hatarido: folyamatos

felelos: vezetdoseg

4.2. A megyei konyvtar kommunikacios tevékenységének bemutatasa

2016-ban tervezziik Intézményiink arculatdnak megujitasat

A Pest Megyei Konyvtar szeretné arculatdban is kifejezni, hogy a kor kihivasaival 1épést
tartva kész a folyamatos megljuldsra, terveiben és jovOképében is dinamikusan fejlodd
intézmény.

Arculatunk megujitasanak elsé 1épéseként valtoztatjuk meg a Pest Megyei Konyvtar logojat,
melyet minden irott és képi megjelenésiinknél hasznélni fogunk.

hataridé: 2016.05.31.

felelds: vezetoség

4.2.1. Tervezett kiadvanyok, kommunikaciés koltségek

Pest Megyei Konyvtarrol szolo tajékoztato flizet megjelentetése. - 200 db
hatarido: .2016.12.31.

felelos: vezetdoseg

A gyermekkonyvtari foglalkozasajanlo fiizet megjelentetése. - 100 db
hatarids: 2016.12.31.

felelos: vezetoség
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Rendezvényeinkhez kapcsolodo plakatok, meghivok készitése. - 100 db
hatarido: az aktualis rendezvény elott két héttel

felelos: vezetoség

Mi a Sz6sz? cimii modszertani kiadvanyunk folytatdsa. A torténet szerepldivel a kisebb,
6vodas kortl gyermekek megszolitasa a célunk egy lapoz6 formatumu kiadvannyal. Lehetdség
szerint palyazati forrasokra timaszkodva.

hataridé: 2016.12.31.

felelos: vezetdoseg

A tervezett kommunikacios koltségek nagysaga 2016-ban 200.000 Ft.

4.2.2. Kommunikaciés tevékenységek

TV, radio, irott sajto, elektronikus sajté

A rendezvényeinkre meghivot, plakatot és szérdanyagot készitiink, ezeket a varos tobb
pontjan kihelyezziik, kiilonds tekintettel az aktudlis célkdzonségiinkre (pl. 6voda, iskola,
honvédség...).

A konyvtar szolgaltatasait, dllomanyat és rendezvényeit bemutato, az olvasassal kapcsolatos
cikkek rendszeres megjelentetése a helyi sajtoban.

Kapcsolatot tartunk a helyi (kornyékbeli, esetenként orszagos) sajtoval, a konyvtari
eseményekrol cikkeket jelentettiink meg. A helyi radid, televizid is hirt ad programjainkrol,
eseményeinkr6l. A fenticken kiviil az online hircsatornakhoz is rendszeresen eljuttatjuk
programjainkat

Programjainkrol olvasoinknak elektronikus uton meghivot kiildiink.
hatarido: folyamatos

felelos: vezetdség

Megjelenések szama - terv

Megjelenések szama 2016
TV 20
Radio 10
Irott sajto 30
Elektronikus sajto 50

Tovabbi kommunikacios tevékenységek

Szerkesztjiik és folyamatosan aktualizaltuk a honlapunkat. Igy felkeriiltek a konyvtari
rendezvények meghivoi, plakatjai, a lezajlott rendezvények fotoi.
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A PMK honlapjan a ,,Koényvtarosoknak™ cimii oldal folyamatos aktualizalésa.

A KSZR konyvtérait bemutatd, kapcsolattarté kozos honlap folyamatos aktualizalasa.
Honlapunkon elérhetd helytorténeti blog-unk, a PEMETE (Pest Megyei Telepiilések

Torténetébdl) folyamatos tartalomfrissitése, bovitése.

Szerkesztjiikk és folyamatosan aktualizaltuk a Facebook oldalunkat, a rendezvényeinkrol,

szolgaltatasainkrdl hirt adtunk.

Csatlakozunk az orszagos szintli konyvtari, ill. konyves rendezvényekhez.

Csatlakozunk a Hazassag Hete elnevezésii varosi €s orszagos programsorozathoz

Csatlakozunk a Szentendre Ejjel-Nappal cimii varosi rendezvény programjaihoz.

Csatlakozunk az Art Capital Szentendre elnevezésii rendezvénysorozhoz.

5. Elektronikus konyvtar — digitalizalasi tevékenységek tervezése

Szolgaltatas 2016-0s Részletek
fejlesztése I/N

Honlap Igen www.pmk.hu folyamatos karbantartasa, aktualizalasa,
a honlap optimalizalasa mobil eszkdzdkre
honlap angol nyelvii verzidja
interaktiv honlap fejlesztése Pest megye (KSZR-hez kapcsolodott)
konyvtarainak (kistelepulesek.pmk.hu)
kozadatok folyamatos feltoltése
Google Analytics bevezetése a honlap hasznaltsaganak statisztikai
mérésére

OPAC Igen Folyamatos fejlesztés az igények figyelembevételével
(foglalas, OPAC statisztikak)

Adatbazisok Igen SZIKLLA21 AB épitése
A helytorténeti sajtocikkek digitalizalasa és a honlapon keresztiil is
elérhetd adatbazisunk folyamatos épitése (naprakész anyagok és a
2007-t61 visszamenden gyljtott cikkek)
Digitalizaljuk és elérhet6vé tessziik a helytorténeti gytlijteményiink
fotoit.
Digitalizaljuk és belsé haldzaton elérhetévé tessziik helytorténeti
vonatkozasu videofelvételeinket.
EBSCO szolgaltatas bovitése (kistelepiilési konyvtarak; otthonrdl
elérhetd legyen a beiratkozott olvasoik részére)

Referensz Igen Online referensz szolgaltatas fejlesztése

szolgaltatas Chat-elérhetéség biztositdsa olvasdinknak. (MEEBO) A Téjékoztatd

pultnal a nyitva tartasi iddben barmikor elérhessenek minket olvasoink,
kérhetnek  hosszabbitast, eldjegyzést, indithatnak raktari és

konyvtarkozi kéréseket.
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http://www.pmk.hu/

Ko6zosségi lgen e  Konyvtar.hu folyamatos aktualizalas

oldalak o www.facebook.com/pmkszentendre, a kdnyvtar Facebook oldaldnak
folyamatos  aktualizalasa, kapcsolattartas, hirek, események
megjelenitése, az oldal statisztikai elemzéseinek nyomonkovetése

Hirlevél Igen e  Olvasoink folyamatos értesitése rendezvényeinkrol.

e Hirmondé - Negyedévente megjelend online hirlevél/tjsag a KSZR

telepiiléseirdl, telepiiléseinek.

RSS Nem e A honlapba RSS feed beépitése 2015-ben megtortént

Blog Igen e pemete.blog.hu, PEMETE- a konyvtar helytorténeti blogja, a blog
tartalmanak bovitése, a megyében 1évo telepiilések folyamatos
bevonasa.

Digitalizalas Igen e Helytorténeti cikkek digitalizalasa (naprakész anyagok és a 2007-t61

visszamenden gyijtott cikkek)

e  Helytorténeti fotok digitalizalasa

e  Helytorténeti vonatkozasu video felvételeink digitalizalasa. A jelenlegi
VHS videokazettdk anyaganak archivalasa sziikségessé valt. Egy
digitalizalo eszkozzel és egy szerverrel 1étre lehetne hozni egy vided

archivumot.

e  Pest Megyei Hirlap tovabbi évfolyamainak digitalizalasa és kozzététele

6. Innovativ megoldasok, ujitasok:

Megnevezés Leiras, ismertet6

Telefonhaldzatunk A fenntartonk altal hasznalt mobil flottahoz val6 csatlakozasunkkal oldjuk
bévitése, meg belsé halozatunk bovitését és koltségeink csokkentését. Jelenlegi
telefonkoltségeink mobiltelefon hasznalatra vonatkozo szerzddéslinket megsziintetjiik, és Uj
csokkentése szolgaltatoval kotiink megéallapodast. Igy a szolgalati pontokon hasznalt

késziilékekr6l egymast ingyenesen, de a kiilsd telefonszamokat is
kedvezményesen tudjuk elérni.

7. Megyei konyvtar teriileti feladatellatasa (a Kult. tv. 66.§ alapjan)

7.1. Kotelespéldany szolgaltatas

A sajtotermékekre vonatkoz6 kotelespéldany rendelet 60/1998. (I11. 27.) szerint a szolgaltatok

a helyi vonatkozasu sajtotermékbdl 1-1 példanyt kotelesek ingyenesen szolgaltatni a Pest
Megyei Konyvtarnak. A konyvtar ezen sajtotermékek gytijtését, feldolgozasat rendszeresen

végzi.

A Pest megyére vonatkoz6, Pest megyei kiadasu konyveket az esetek tobbségében csak
nehezen tudjuk beszerezni. Az 6nkormanyzatokhoz tovabbitott kérésiinkhdz az MNB-t is at
kell vizsgalnunk. A hidnyokat az MNB atvizsgélasa utan az 6nkormanyzatoktol kérjiikk meg.

hatarido: 2016.12.31.

felelos: vezetoség, helytorténet

40



http://www.facebook.com/pmkszentendre

7.2. ODR tevékenység

Biztositjuk a konyvtarkozi kolesonzés (Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer=ODR)
lehet6ségét mas konyvtarak szamara. Teljesitjik a konyvtarhasznaloink kéréseit, ha a
gyljteményiinkben nem talalhatdé meg a kért dokumentum vagy informaci6. 2016-ben az
ODR kérések szamanak tovabbi novekedésével szamolunk. A Pest megyei kistelepiilési
konyvtarak szamara ez téritésmentes szolgaltatds, fontos feladatunk erre felhivni a
figyelmiiket.

hataridé: 2016.12.31.

felelos: megyei halozati munkatarsak, olvasoszolgalati munkatarsak

7.3. Teriileti ellato munka

Tanacsadas

Folyamatosan miikddtetjiik €s moderaljuk a Pest megyei konyvtarosok levelezdlistdjat, amely
kapcsolattartd ~ forumméa  valt a  megyében mikodo  konyvtarosok — szamara.
(https://listserv.niif.hu/mailman/listinfo/pmko), ez annal is fontosabb, mert személyes
talalkozéasokra ritkan nyilik lehetdség.

Az aktudlis szakmai informéciokat, palyazati lehetdségeket, jogszabaly moddositasokat
megosztjuk a honlapunk kényvtarosoknak sz6l6 meniipontja alatt.

Folyamatosan karbantartjuk és frissitjiik a Pest megyei konyvtarak cimjegyzékét.

Pdalydzatokat irunk, melynek sordn a megye teriiletére irdnyuld programot valositunk meg
(OKN rendezvények, nemzetiségi ellatas, bortonkonyvtar).

Olyan rendezvényeket szerveziink, amely soran a Pest megyei konyvtarak szamara
csatlakozasi lehetdséget biztositunk.

hatarido: folyamatos

felelos: megyei halozati munkatarsak

7.4. A Kistelepiilési konyvtari ellatas megszervezése

(rovid 0sszefoglalo, a KSZR tervezés kiilon dokumentumban torténik)

A Pest Megyei Konyvtar feladatai az 5000 f6 alatti kistelepiilések mindségi konyvtari
szolgaltatasaval kapcsolatban.

A megyei konyvtar az alabbi kistelepiilésekkel kotott szerzodést a KSZR szolgaltatasra:

- A Pest Megyei Konyvtarral 2015-ban 66 Pest megyei kistelepiilés kotott szerzodést a
konyvtari szolgaltatasok ellatasara. Ezek a kovetkezd telepiilések: Acsa, Aporka, Bag,
Bernecebarati, Ceglédbercel, Csemd, Csobanka, Csomad, Csordg, Csévar, Dany, Délegyhdza,
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Domony, Dunabogdany, Ecser, Farmos, Galgagyork, Hernad, Ipolydamasd, Kemence,
Kismaros, Kisnémedi, Kisoroszi, Kospallag, Korostetétlen, Leanyfalu, Letkés, Majoshaza,
Marianosztra, Monorierdd, Nagyborzsony, Nagytarcsa, Nyaregyhaza, Nyarsapat, Pand, Penc,
Perbal, Perdcsény, Pilisjaszfalu, Pilisszant6, Pilisszentkereszt, Pilisszentlaszld, Pocsmegyer,
Pusztazamor, Piispokhatvan, Piispokszilagy, Rad, Soskut, Szigetcsép, Szigetmonostor,
Szokolya, Széd, Szédliget, Tapiobicske, Tapidsag, TapioszOlés, Tinnye, Tok, Ujhartyan,
Vacegres, Vachartyan, Vackisujfalu, Vacratot, Valko, Vasad és Zsambok.

2016-ban 2 tovabbi telepiilés csatlakozott a rendszerhez: Péteri, Verseg.

1. dbra

fgy a Pest megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatasi Rendszer keretében 68 telepiilésen 146.890
{6t értink el.
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A megallapodasban a kovetkezd szolgéltatdsok nyujtasara vallalt kotelezettséget a PMK:

Dokumentumszolgaltatds

- Rendszeresen gyarapitjuk a szolgaltatd hely konyvtari allomanyat a kézponti koltségvetés
kisteleptilési konyvtari tdmogatasa terhére az Onkormanyzatok altal kijelolt szolgaltatast
végz6 személy kozremiikodésével.

- Negyedévente az ) dokumentumokbdl elektronikus ajanld listat allitunk 0ssze, amelyen a
szolgaltatast végzo személy jeldli a beszerzésre javasolt dokumentumokat.

- A lehetdségeket figyelembe véve soron kiviil beszerezziik és feldolgozzuk a szolgaltatast
végz6 személytdl indokolt esetben érkezd egyedi gyarapitasi igényeket.

- A szolgaltaté hely nyilvanos konyvtari alloméanyat egységesen nyilvantartasba vessziik a
szamitogépes adatbdzisunkban. Az 0 dokumentumokat konyvtari hasznélatra eldkészitve,
felszerelve (raktari jelzet, vonalkod) negyedévenként kiszallitjuk a szolgaltatd helyre.

Gondoskodunk a csere lebonyolitasarol, a letétek leldhelyének  frissitésérdl,
adminisztraciojarol.

Biztositjuk az Orszagos Dokumentum-ellatdsi Rendszer (ODR) szolgaltatasainak
igénybevételi lehetdségét, konyvtarkozi kdlesonzés utjan teljesitjiik a haszndlok kéréseit, ha a
helyben 1év6 gylijteményben nem taldlhatdo meg a kért konyvtdri dokumentum vagy
informadcio.

Informacioszolgaltatads

- Informéaciot nyujtunk az Interneten elérhetd webes katalogusban a szolgaltatd hely teljes
konyvtari allomanyarol.

- Biztositjuk a megyei konyvtar dllomanyat feltard adatbazis hasznéalatanak lehetdségét.

- Biztositjuk az orszagos konyvtari rendszer és az ODR szolgaltatasairdl szol6 informaciokat
a szolgaltato helyre.

- Kozremiikodiink az egyedi informaciok iranti kérések teljesitésében.

- Segitjik az elektronikus konyvtarak ¢és az elektronikus formaban hozzaférhetd
dokumentumok hasznalatara iranyuld szolgaltatas bevezetését.

- Segitjiik az EBSCO és a MaNDA, NAVA pont szolgaltatisainak elérhetové tételét, a
hasznalatukat lehetdvé tevd szolgaltatas bevezetését.

- Segitjiik az Eurdpai Uni6 informacidinak szolgaltatasat elektronikus €s nyomtatott forméban
egyarant.

Szamitogépes szolgaltatas

- A Megyei Konyvtar az egységes integralt konyvtari rendszerébe bekapcsolja a telepiilés
szolgaltato helyét.

- Szerveriinkon tarhelyet biztositunk a szolgaltatd hely konyvari allomany nyilvantartdsanak
¢és az olvasoi nyilvantartas adatainak.

- A kolcsonzési modul mukodtetését, a személyi adatrogzitést helyben biztositjuk.
- Hozzéférést nyljtunk az elektronikus katalogusokhoz.

- A rendszer fejlesztése, korszertsitése kiterjed a szolgaltato hely rendszerhasznalatéra is.
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Kozosseégi szolgaltatasok

- A megyei gyermek- és feln6tt konyvtari rendezvényekbe bevonjuk a szolgaltatdé hely
hasznaldit.

- Segitjiik a helyi programok szervezését.

- El6ésegitjiik az olvasasnépszeriisitd programokhoz valo csatlakozast.

Képzés, tovabbképzés

- Szakmai segitséget nyjtunk a szolgaltatd helyen dolgozé kdnyvtaros munkajahoz.
- Tovabbképzési lehetdséget biztositunk a szolgaltatod hely konyvtarosanak.
Alternativa az 1000 lakosnal kisebb népességii telepiilésekre:

- Betanulési, tovabbképzési lehetdséget biztositunk a szolgéltatd helyen foglalkoztatott
konyvtari dolgozonak.

- Szakmai tandcsadassal segitjiik a konyvtari szolgaltatdé hely szolgaltatasainak kialakitasat,
bdvitését.

- Szakmai tanacsadast nydjtunk a konyvtari szolgaltatdé hely egységes arculatanak
kialakitdsahoz.

- A telepiilés lakossaganak digitalis irni-olvasni tudasat, elektronikus iigyintézését eldsegitd
tanfolyamot szerveziink.

hatarido: folyamatos

felelos: megyei halozati munkatarsak
7.5. Nemzetiségi konyvtari ellatas

A Pest Megyei Konyvtar palydzati tamogatas (NKA) segitségével évek ota segiti a megye
nemzetiségi konyvtari allomanyanak gyarapodasat. A tamogatas segitségével Budakeszi,
Csorog, Pilisborosjend, Pilisszantd, Pilisvorosvar, Poméz, Solymar, Tokol, Ujhartyén, Urdm,
Zsambék német, szlovak, horvat, valamint cigany nyelvii konyvekhez jut. A dokumentumokat
sajat adatbazisunkba feldolgozzuk ¢€s az érintett telepiiléseknek letéti allomanyként atadjuk.

hataridd: 2016.12.31..

felelos: megyei halozati munkatarsak
7.6.  Statisztikai adatszolgaltatas

A megyei konyvtar funkcidjabol eredéen szervezi a megyében miikodé konyvtarak
statisztikai adatszolgaltatasat. Gyljti a megyében mikodé konyvtarak (teleptilési,
felsdoktatasi, borton, korhdz, szakszervezeti, egyhdzi, alapitvanyi és szakkonyvtartol) éves
konyvtarstatisztikai adatait és végzi ezek feldolgozasat €s 0sszesitését.

A konyvtar tervezi, hogy kiilon elérhetdvé teszi a Pest megyére vonatkozé adatokat, kiilonds
tekintettel a KSZR-hez csatlakozo telepiilésekre.

hataridé: 2016.04.30.

felelos: megyei halozati munkatarsak
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8. Gazdalkodassal kapcsolatos fobb adatok és értékelésiik

8.1 Bevételi és kiadasi eléiranyzatok tervezett alakulasa

Az alabbi tablazat kimutatasaibol fontos kiemelni, hogy fenntartonk ebben az évben jelentOs
mértékben, kozel 52%-kal emelte intézményiink tamogatasat. Ennek alapjan van reményiink,
hogy az év soran szakmai Osszlétszamunkat két fével ndvelni tudjuk, illetve, hogy az épiilet tereit
¢s az infrastruktarankat is meg tudjuk ujitani.

2016-ban két 1;j telepiilés csatlakozott a KSZR-hez, igy a kistelepiilési kiegészité tamogatasunk is
annak mértékével no.

eltérés  %-
Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) 2015 2016. Eiz 1“'3192@(;3[[5>
terv terv

Az intézmény miikodési bevétele 13.321 [10.285 |-22,8%

bevetel (nem fenmtaroed seirmass beveelely | 916 (1816 0%

-ebbol a késedelmi dijbevétel (forint) 1.400 1.400 0%

-ebbdl beiratkozasi dijbevétel ( forint)

Tamogatas, kiegészités és atvett pénzeszkoz 190.289 |204.622 |7,5%

— ebbol fenntartdi timogatas 22980 |34.916 |51,9%
Bevétel — ebbél kozponti kbliségvetési timogatas 167.309 [169.706 [1,4%
— ebbol palyazati tamogatas
— a Palyazati tamogatasbol EU-
tamogatas

Egyéb bevétel dsszesen

Bevétel 6sszesen 203.610 |214.907 [5,5%

Személyi juttatas 67.966 |[72.422 |6,6%

Munkaadokat terheld 6sszes jarulék 19.008 |20.304 |6,8%
Kiadas Dologi kiadas 64.466 |60.900 |-5,5%

Egyéb kiadas: Beruhdzas 52.170 |61.281 |17,5%

Kiadas osszesen 203.610 [214.907 |b,5%

8.2 Létszam és bérgazdalkodas (valtozas magyarazat)

Engedélyezett 1étszamunk 2015 veégén 27,75 6 volt, igy tervezni is ezzel a 1étszammal tudjuk az
évet. Azonban amint a fenti pénziigyi adatainkbol kiolvashatd, j6 reménylink van arra, hogy az
idei évben szakmai 0sszlétszamunkat két fével ndvelni tudjuk.
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9. Partnerség és onkéntesség
9.1. Kozosségi szolgalat

2016-ban folytatjuk a kapcsolatot a szentendrei II. Rakoczi Ferenc Altalanos Iskola és
Gimnaziummal, kiilonb6z6 lehetdségeket kinalunk fel a didkjaiknak a kotelezé kozosségi
szolgalat  teljesitéséhez:  szamitogépes  segitségnyujtas,  foglalkozasok  segitése,
rendezvényeken valo segités, szkennelés, stb. Az iskolaval kotott keretmegallapodast
szeretnénk meghosszabbitani a kovetkezd tanévre is.

Tovabbra is fogadjuk a budapesti Toldy Ferenc Gimnaziumbdl érkezett k6zdsségi szolgalatos
diakokat is.

A Nemzeti koznevelésrdl szold 2011. évi CXC torvényben foglaltaknak megfelelden az
iskolai kozosségi szolgalat megszervezésében az iskola és a konyvtar a megallapodasban
rogzitettek alapjan egytittmiikodnek, kolcsondsen torekednek arra, hogy az érintett tanulok
teljesiteni tudjak az 50 oras kotelezettségiiket.

Az iskola biztositja: a sziikséges 1étszamot elore egyeztetett idopontban. Megszervezi a
tanulok el6zetes tajékoztatasat az onkéntes munkaval kapcsolatban, els6 alkalommal s segitik
a munka elindulasat, probléma esetén elérhetoek, részt vesz a konyvtar és a tanulok kozti
kapcsolattartasban.

A konyvtar, mint fogadd szervezet biztositja: az egészséget nem veszélyeztetd €s biztonsagos
tevékenységhez sziikséges feltételeket, tdjékoztatast és iranyitast, a feladat ellatdsahoz
sziikséges ismeretek megszerzését.

A konyvtarunkban kozosségi szolgalatot teljesitd didkok szamat 2016-ben szeretnénk ndvelni,
igyeksziink olyan tevékenységekbe bevonni Oket, ami motivalja Oket, fejleszti szocialis
érzékenységiiket €s a lakohelyiik iranti érdeklodesiiket.

2016-ban tervezett kozosségi szolgalatot teljesitok szama 70 f0.
hatarido: folyamatos

felelos: vezetdoség

9.2. Onkéntesek

A Pest Megyei Konyvtar 2016-t6] két 6 civil segit6, onkéntes konyvtarossal rendelkezik.
Egyikiik kozremiikodésével miikddik konyvtarunkban az Olvasotars klub, aki 6rommel vesz
részt kiillonbozd vetélkeddk zslirizésében is, magyar szakos tanar lévén ajanl olvasnivalot
olvasoinknak, végez aprobb technikai munkakat. Masik onkéntesiink egy 2015-ben nyugdijba
vonult kollégank, akinek segitségére a helytorténeti gylijteményben szamithatunk.

A Piispokmajori Klubkonyvtar feladatainak az ellatasaba tovabbi harom onkéntes konyvtarosi
végzettségli szakembert vontunk be, heti 4 ill. heti 8 6rdban. Az egyik Onkéntes szervezi a
Klubkdnyvtarban a nyugdijas klubot és a gyermekfoglalkozasokat is.

Onkéntesek tervezett 1étszama 2016-ban: 5 6.
hatarido: folyamatos

felelos: vezetdoseg
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9.3. Partnereink

Szentendre varos Onkorményzata

Emberi Er6forrasok Minisztériuma
Ferenczy Muzeum

MKE- Magyar Konyvtarosok Egyesiilete
PEMEKSZ - MKE Pest Megyei Szervezete
IKSZ - Informatikai és Konyvtari Szovetség
NKA - Nemzeti Kulturalis Alap

KKDSZ - Kézmiivelddési és Kozgylijteményi Dolgozok Szakszervezete
EBSCO - MTA KIK

NAVA

COMPASS

Szentendre Konyvkultarajaért Alapitvany

A helyi (néhany kornyékbeli) ovodakkal, 4&ltalanos ¢és kozépiskolakkal kiépitett jo
kapcsolatunkat fenntartjuk, és a tovabbiakban is szerveziink rajuk épitve programokat
(Karacsonyi sz0szmotold, Internet Fiesta, linnepnapok, iro-olvasé taldlkozok, papirszinhéaz,
tematikus orak, konyvtarhasznalati 6rak).

Havonta két alkalommal helyet biztositunk a Szentendrei Szalon rendezvényeinek.
Tamogatott rendezvénylink a Cseve;j.

2013 4prilisatol a Piispokmajori Klubkonyvtarban téritésmentesen helyet adunk a Félkor
Alapitvany drogprevencids rendezvényeinek, heti két oOrdban, ezt ebben az évben is
biztositjuk.

Apoljuk a kapcsolatot a telepiilés hajléktalan szallojaval, a korabbi évekhez hasonlan, igény
esetén konyveket és egyéb dokumentumokat ajandékozunk nekik, s kozben a segitségiiket
kérjiik, hogy a hozzank jaro szallolakokat figyelmeztessék a kulturalt megjelenés szabalyaira.

Magyar Biblioterapias Tarsasag miikodésének tAmogatasa.
Vakok és Gyengénlatok Kozép-Magyarorszagi Regionalis Egyestilete (Lampasok)
Vakok és Gyengénlatok Hermina Egyesiilete

Ringato © — Groh Ilona programja

Jobb Veled a Vilag Alapitvany

Vad Malna Egyesiilet

Tiirr Istvan Képzo ¢€s kutatd Intézet

Ivancsics Ilona és szintarsai

Skanzen

Magyar Honvédség

Koényvkiadok

KELLO

Kiilfoldi kényvtarak
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10. Mutatok

Mivel a statisztikaban kiilon jelentjiik a Piispokmajori Klubkdnyvtar tagintézmény adatait, az

adatok 0sszehasonlithatdsaga végett, a mutatokat csak a Pest Megyei Konyvtarra vonatkozoan

adjuk meg.

SZOLGALTATASI FELADATOK

Nyitva tartas

Megszokott nyitvatartdsunkat nem valtoztatjuk meg az idei évben sem.
Sziikségesnek tartjuk, hogy nyaron noveljiik az olvasok szamara zarva tartdé napok szamat, mert a
JOvO évben esedekes allomanyellendrzésiinket el kell készitsiik az allomany atvizsgalasaval,
selejtezéssel, melyet minden kolléga kdzremiikodésével és csak az olvasdszolgalat zarva tartasa

mellett tudunk hatékonyan megszervezni.

valtozas %-ban el6z6
Mutatok 2015. tény 2016. terv évhez képest
Heti nyitvatartasi 6rdk szama (a 40 40 -0.6%
konyvtar székhelyén) (6ra) 1850 1840 '
Hétvégi nyitva tartas (6ra) 4 4
199 188 5.6%
Munkaidon tuli nyitva tartas (ora) 28,5 32 12,2%
Nyari zarva tartasi id6 (munkanap) 19 25 31,5%
valtozas %-ban
el6z0 évhez
Mutatok 2015. tény 2016. terv képest
Szolgaltatasi feladatok — Konyvtarhasznalat
(KSZR nélkiil)
?f 6t)élrgyévben a konyvtarat aktivan hasznalok szama 4681 5000 6,8%
]f:rvényef ?egiﬁztréci(')k szama (14 éven aluliak/14 5611 5700 1.5%
¢éven feliiliek/Gsszesen)
Regisztralt hasznalok megoszlasa a nemek alapjan 63,57% nd 62% no
32% férfi 34% férfi
4,4% 4%
intézmény intézmény
Regisztraltak szdma foglalkozas alapjan (altalanos | 1913 14¢év 2000 14 év
iskolai tanulo/kozépiskolas tanulo/fels6foka alatt alatt
oktatas hallgatdja/aktiv dolgozd/nyugdijas/egyéb 592 65¢év 600 65¢v
eltartott/nem valaszolt) felett felett
ﬁ konyvtari honlap-latogatasok szama (kattintas a 111.941 120.000 71%
onlapra)
A konyvtar honlapja (teljes webhely) hany nyelven 1 1
érhetd el
A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek 10 10
gyakorisaga (alkalom/honap atlagosan)
é konyvtari honlap tartalomfrissitésének szdma 120 150 25%
Osszesen
A konyvtar altal az Orszagos Dokumentumellatasi
Rendszerben szolgéltatott dokumentumok szdma 1.334 1.500 12,4%
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Szamitogép hasznalat (14 éven alul/14 éven

. 3712 4000
feliil/6sszesen)
A konyvtarban hasznalhaté adatbazisok szama 4 4
A Web 2.0 interaktiv kdnyvtari szolgaltatasok
szama (db) 9 9 0%
A Web 2.0 interaktiv kdnyvtari szolgaltatasokat
igénybe vevo hasznalok szama (f6) 6322 6500 2,8%
A konyvtari OPAC hasznalatanak gyakorisaga
(hasznalat/év) (kattintas az OPAC-ra) 43.038 45.000 4,5%
Targyévben a konyvtar altal nyilt hozzaférést
publikacioként elérhetévé tett dokumentumok 4 4
szama
A kolcsonzések szama dokumentumtipusonként 91.988 95 000
konyv 78.248 81.040
CD 7.116 7.250
DVD 6.565 6.650
CD-ROM 59 60
Kolcson’zott doliur{lentumok szama (14 éven 134.944 140.000
alul/14 éven feliil/6sszesen)
Ko6lcsonzési allomany népszeriisége a személyes
hasznalok korében
Irodalomkutatasok, témafigyelések szama 45 47
A megyei konyvtar altal nytjtott, dokumentalt
szakmai (megyei, illetve orszagos szintii) 5215 5300
tanacsadasok szama
Gyermekek konyvtarhasznalata (konyvtari
tagsag/kolcsonzott dokumentum) 1913/41232 | 2000/42000
Fogyatékossaggal ¢l0k konyvtarhasznalatat segitd
IKT eszkdzok szdma 1 1
Fogyatékossaggal ¢l0k szamara akaddlymentes
szolgaltatasok szdma 3 3
A konyvtar altal szervezett olvasasi
kompetenciafejlesztést, szovegértés fejlesztését 26 30
tamogat6 nem formalis képzések szama
A konyvtar altal szervezett olvasasi
kompetenciafejlesztést, szovegértés fejlesztését
. . et . p 650 800
tamogat6 nem formalis képzéseken résztvevok
szama
A konyvtar altal szervezett digitalis
kompetenciafejlesztési, informéciokeresési 15 15
ismereteket nydjtdo nem formalis képzések szama
A konyvtar altal szervezett digitalis
kompetenciafejlesztési, informaciokeresési
. s 1A 426 500
ismereteket nyjté nem formalis képzéseken
résztvevok szdma
A konyvtar altal szervezett akkreditalt képzések,
tovabbképzések szama i i
A konyvtar altal szervezett akkreditalt képzéseken,
tovabbképzéseken résztvevok szama i i
A konyvtar altal szervezett konyvtarhasznalati 33 40
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foglalkozasok szama

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasznalati
foglalkozasokon résztvevok szama

597

700

A konyvtar altal szervezett hatranyos helyzetiieket,
romakat célzo, a tarsadalmi egyiittélést erdsito,
diszkriminacio-ellenes, szemléletformalo,
toleranciara neveld és multikulturalis programok
széma

A konyvtar altal szervezett hatranyos helyzetiieket,
romakat célzo, a tarsadalmi egytittélést erdsito,
diszkriminacié-ellenes, szemléletformalo,
toleranciara nevel6 és multikulturalis programokon
résztvevok szama

80

80

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi kozosségi
identitast erdsitd programok szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi kozosségi
identitast erdsité programokon résztvevok szama

30

A konyvtar altal szervezett fogyatékossaggal €lok
konyvtarhasznalatat segitd képzések, programok
szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékossaggal €16k
konyvtarhasznalatat segito képzéseken,
programokon résztvevok szama

20

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly szdmara
szervezett programokon, képzések szama

50

50

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly szamara
szervezett programok, képzéseken résztvevok
szama

1748

1800

A konyvtar oktatast, képzést, konyvtari
tevékenységeket timogatd kiadvanyainak szdma

Sajat konyvtari hirlevél megjelenésének szama

A konyvtar megjelenésének szama a médiaban

46

110

A hasznaloi elégedettség-mérések szama, a
véalaszadd haszndlok szama/alkalom (atlag)

A hasznaloi elégedettség-mérések soran a
valaszadd hasznalok szama/alkalom (atlag)

200

200

A megyei kdnyvtar koordindciojaval mindsitésre
késziilo telepiilési konyvtarak szama

Az iskolai kdzosségi szolgalatot a konyvtarban
teljesitok szama

66

70

Az iskolai k6zosségi szolgalat fogadasara a
koznevelési intézményekkel kotott megallapodasok
széma

A konyvtarban foglalkoztatott onkéntesek szdma

A konyvtarral irdsos egytittmitkddést koto civil,
hataron tali, vallalkozo6i, stb. partnerek szama

41

45

A megyei konyvtar szakember-ellatottsaga
(konyvtarosok szama/megye lakossaganak szdma)

20/1.220.748
=0,00001683

20/1.220.748
=0,00001683

A megyei konyvtar olvasoi hozzaférést biztositd
szamitogéppel valo ellatottsdga (szamitogépek

13/25.324
=0,000513

13/25.324
=0,000513
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szama/a megyeszékhely lakossaganak szama)

A megyei konyvtar altal biztositott nemzetiségi

dokuriZntumo}l;V;[zéma ¢ 2150 2800
A megyei konyvtdr dltal a kistelepiilési 121/66 121/68
onkormanyzattal kotott megallapodasok szamanak —1 83 ~178
aranya (a megyében 1évo kistelepiilések 5 4’% 5 6’%
szdma/megallapodast kotott telepiilések szama)

A megyei konyvtar altal beszerzett miivek iranti

érdeklodés (a beszerzett dokumentumok 196
kikolcsonzésének aranya, kdlcsonzési atlag, adott ’

dokumentum kikolcsonzésének szama)

Beszerzett forrasok

2015, évi tény 2016. évi terv Valtoz"‘s(;(;” 2016
Mutatok ’
Koltségvetes 211.774 214.907
Koltségvetésbol
érdekeltségnoveld 1.114
tamogatas
ODR tamogatas
dokumentumok 980
beszerzésére
koltségvetésbol palyazat 2 959
Forrasok Gsszesen 212.754 214.907 1%
Ajandék, kotelespéldany 938.030
érteke '
Osszesen
Gyijteményfejlesztés
valtozas %-ban el6zo
Mutatok 2015. tény 2016. terv ¢vhez képest
Gyarapitasra tervezett 6sszeg (Ft) 15.451.000 17.000.000 10%
ebbdl folyoirat (Ft) 1.809.000 1.900.000 5%
ebbdl CD/[()jVD/eIektronikus 3.142.000 5 900.000 7.3%
okumentum (Ft)
A konyvtari allomany éves gyarapodasa 7595 8350 10%
dokumentumtipusonként (db és méter) 170 fm 187 fm
konyv 6398 7038 15%
CD 592 550 -1%
DVD 586 550 -7,3%
CD-ROM 19 10 -47,4%
A gylijteménybdl apasztott
dokumentumok szama 6852 7500 9,4%
dokumentumtipusonként
konyv 4866 6220 27,8%
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CD 366 250 -31,7%
DVD 97 50 -48,5%
VHS 1523 980 -35,7%
Koételespéldanyként kapott és
nyilvantartasba vett dokumentumok 1385 1500 8,3%
szama (db)
Gyermekkonyvtarl?a/reszlegbe bekertilt 1658 1700 2.5%
dokumentumok szama (db)
Helytorténeti gylijteménybe bekertilt 0
dokumentumok szama (db ) trl 190 11%
Nemzetiségi gyljteménybe bekeriilt 0
dokumentumok szama (db) 8 %0 15.3%
Zenei gylijteménybe bekeriilt i
dokumentumok szama (db) 1197 1110 73
A megyei kdnyvtar esetében a
tdrgyévben beszerzett egy lakosra juté | 75951 590 748 | 8350/1.220.748
konyvtari dokumentumok szama A a 10%
, =0,00622 =0,00684
(dokumentumok szama/megye
lakossaga)
Gyiijteményfeltaras
Mutatéok 2015. tény 2016. valtozas %-
terv ban el6z6
¢vhez képest
Epitett elektronikus katalégusokban/adatbazisokban
rogzitett rekordok szama
52362 53000 1,2%
Magyarorszagi K6zos Katalogusba (MOKKA) betdltott
tételek szima 45598 46000 0,8%
Orszagos gytijtokort cikkadatbazisba betdltott rekordok
szdma - - -
Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum
feldolgozasanak atlagos idotartama 6raban kifejezve)
0,20 0,20 0%
Beérkez6 ) dokumentumok olvasok szamadra torténd
hozzaférhetévé valasanak idétartama napokban
kifejezve (4tlagosan) 10 10 0%
A gylijtemény elektronikus feldolgozottsaga 100 100 0%

52




Tudomanyos kutatas

Mutatok

2015. tény

2016. terv

valtozas %-ban el6z0
¢vhez képest

Kutatdémunka éves
id6alapja (munkaora/év)

Tudomanyos kutatas szama

A konyvtar 0sszes
publikacidinak szama és
ebbol a kdnyvtar
szakemberei altal készitett,
publikaciok szama

50%

Idegen nyelvii publikaciok
szama

Nemzetiségi nyelvii
kiadvanyok, publ. szama

A konyvtar altal kiadott
kiadvanyok szama

0%

A konyvtar szakemberei
altal tartott eldadasok
szama

29

25

-13,8%

A konyvtar szakemberei
altal elvégzett szakértoi
tevékenységek szama

200%

A konyvtar altal szervezett
konferencidk szama

0%

A konyvtar altal szervezett
konferencidkon
résztvevok szama

116

130

12%

A konyvtar szakembereinek
konferencian vald
részvételének szama

22 alkalom
30 dolgozo
89 részt vétel

25 alkalom
30 dolgozo
100 részt vétel

A képzésben,
tovabbképzésen részt vett
dolgozok szama

20 alkalom
5 dolgozo
32 részt vétel

25 alkalom
7 dolgozo
40 részt vétel
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Rendezvény, kiallitas

Mutatok

2015. tény

2016. terv

Tervezett raforditas (Ft)

A konyvtarban a
targyévben szervezett helyi,
megyei €s orszagos szintll
kozosségi programok,
rendezvények szama
0sszesen

185

200

8,1%

A konyvtarban a
targyévben szervezett helyi,
megyei €s orszagos szintll
kozosségi programok,
rendezvényeken

résztvevok szama

11.274

13.000

15,3%

Targyévben szervezett
konferenciak szama

0%

Targyévben szervezett
konferenciakon
résztvevok szama

116

130

12%

A konyvtarban szervezett
1id6szaki kiallitasok szama

25

25

0%

A konyvtarban szervezett
1ddszaki kiallitasok
latogatoinak szama

6.210

6.000

-3,4%

Targyévben a csaladok
szamara meghirdetett
rendezvények szama

10

42,8%

Targyévben a csaladok
szamara meghirdetett
rendezvényeken résztvevok
szama

341

500

46,6%

A megyei konyvtar
esetében az altala ellatott
kisteleptiléseken szervezett
rendezvények szama

385

400

3,8%

A megyei konyvtar
esetében az altala ellatott
kistelepiiléseken szervezett
rendezvényeken
résztvevok szama

12.899

14.000

8,5%

Egyéb rendezvényeken
résztvevok szdma

1.302

1.500

15,2%
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Alloméanyvédelem

valtozas %-
ban el6z6

Mutatéok 2015. tény 2016. terv | évhez képest

Allomanyvédelem
Targyévben fertotlenités, kotés, javitas, restauralas,
savtalanitds vagy egyéb aktiv allomanyvédelmi 1751 2000 14,2%
intézkedésben részesiilt dokumentumok szama
Muzealis dokumentumok szama 186 186 0%
Restauralt muzealis dokumentumok szama - - -
Az alloméanyvédelmi célbol digitalizalt ¢és a 0
konvertalt dokumentumok szama 3349 3600 7,5%
Biztonsagi jellel ellatott dokumentumok szama - - -
A konyvtari dokumentumok 4llaganak védelmét

N . 8 8 0%
szolgalo gépek szama

Datum: 2016 februar 29.
Werner Akos
igazgat6
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A Pest Megyei Konyvtar Munkatervének 1. szamu melléklete

A megyei konyvtarak alapveto feladatai:

1997. évi CXL. torvény a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kozmiivelddésrol

55. § (1) A nyilvanos konyvtar alapfeladatai:

a) a fenntarto altal kiadott alapitd okiratban és a szervezeti és milkodési szabalyzatban
meghatarozott 6 céljait kiildetésnyilatkozatban k6zz¢ teszi,

b) gylijteményét folyamatosan fejleszti, feltarja, megorzi, gondozza és rendelkezésre bocsatja,

c) tajékoztat a konyvtar és a nyilvanos konyvtari rendszer dokumentumair6l és
szolgaltatasairol,

d) biztositja mas konyvtarak allomanyanak és szolgéltatdsainak elérését,
e) részt vesz a konyvtarak kézotti dokumentum- €s informaciocserében,
f) biztositja az elektronikus konyvtari dokumentumok elérhetdségét,

g) a konyvtarhasznalokat segiti a digitalis irastudés, az informacids miiveltség elsajatitasaban,
az egész ¢leten 4t tartd tanulas folyamataban,

h) segiti az oktatasban, képzésben részt vevok informacidellatasat, a tudomanyos kutatas és az
adatbazisokbol torténd informacidkérés lehetdségét,

1) kulturalis, k6zosségi, kozmiivelodési rendezvényeket és egyéb programokat szervez,

j) tudéds-, informécid- ¢és kultirakozvetité tevékenységével hozzajarul az életmindség
javitasahoz, az orszag versenyképességének noveléséhez,

k) a szolgaltatasait a konyvtari mindségiranyitas szempontjait figyelembe véve szervezi.

(la) A nyilvanos konyvtar az altala tlizemeltetett, kiskortiak altal is hasznalhatd, internet-
hozzaféréssel rendelkezd szamitogépek hasznalatit a kiskoruak védelmét lehetdvé tevo,
konnyen telepithetd €s hasznéalhatd, magyar nyelvli szoftverrel ellatva biztositja a kiskoruak
lelki, testi és értelmi fejlddésének védelme érdekében.

(2) A fenntart6 kiegészitd feladatokat is meghatarozhat.

65. § (1) A teleptilési konyvtar a kozségi, varosi, févarosi konyvtar.

(2) A telepiilési konyvtar az 55. § (1) bekezdésében foglaltakon tul

a) gyljteményét €s szolgaltatasait a helyi igényeknek megfelelden alakitja,
b) kdzhasznl informacios szolgaltatast nyujt,

c¢) helyismereti informécidkat és dokumentumokat gytijt,

d) szabadpolcos allomanyrésszel rendelkezik.

(3) A févarosi konyvtar a fOvaros teriiletére vonatkozoan ellatja a 66. §-ban felsorolt
feladatokat is.
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66. § A megyei konyvtar a megye egész teriiletére vonatkozoan az 55. § (1) bekezdésében és
a 65. § (2) bekezdésében foglaltakon tul allami feladatként

a) ellatja a megyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gylijteményét feltar6 elektronikus
katalogus épitésével kapcsolatos feladatokat,

b) szervezi a teriiletén miikodo konyvtarak egyiittmiikodését,

c) végzi €s szervezi a megye nemzetiséghez tartozo lakosainak konyvtari ellatasat,
d) a telepiilési konyvtarak tevékenységét segitd szolgaltatasokat nyujt,

e) szervezi a megyében mitkkodo konyvtarak statisztikai adatszolgaltatasat,

f) végzi az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzést és szakképzést,

g) mikodteti a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszert,

h) megallapodas alapjan igénybe vehetd szolgaltatasokat nyujt a 64. § (3) bekezdésében
megjelolt konyvtari szolgaltatd helyen nyujtott kdnyvtari szolgaltatdsok megszervezéséhez a
telepiilési 6nkormanyzatok szdmara,

1) koordindlja a telepiilési konyvtarak fejlesztését,

J) koordinélja a telepiilési konyvtarak mindsitésének eldkészitését,

k) elldtja az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerr6l sz6ldé kormanyrendeletben a
szolgaltatd konyvtar szdmara meghatarozott feladatokat.

73/2003. (V. 28.) Korm. rendelet az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerrol

4. § (1) A szolgéltatd konyvtar a gylijteményében 1évé dokumentumokat - a szolgaltatasukra
vonatkoz6 eldirasokkal egyiitt - bejelenti az orszagos lel6hely-nyilvantartasba.

(2) A szolgaltatd konyvtar - a konyvtarhasznalati szabalyzatiban foglalt korlatozasok
figyelembevételével - a gyljteményében 1évé dokumentumok teljes korét szolgaltatja. A
dokumentum szolgéltatasdval egyidejlileg annak haszndlatira egyedi eldirasokat hatarozhat
meg.

(3) A szolgaltatd konyvtar - az igény beérkezése utan haladéktalanul - eredetiben, mésolatban,
elektronikus vagy mas egyéb formatumban elkiildi a kért dokumentumot a kérdé konyvtarnak,
illetve értesiti a kérés teljesitésének akadalyarol.

(4) A szolgéltatd konyvtar az eredetiben nyujtott dokumentumszolgéltatasért dijat nem
szamithat fol.

(5) A szolgaltatd konyvtar gondoskodik a konyvtarkdzi dokumentumszolgéltatds korszer(i
eszkozokkel torténd miikodtetésérdl, folyamatossagarél és mindségének biztositasarol,
tovabba a szolgaltatas adatainak a minisztérium altal eldirt nyilvantartasarol.

39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodésérol

4. § (1) A 3. § szerinti szolgéltatasok teljesitése érdekében a megyei konyvtar kistelepiilési
megallapodas szerint igénybe vehetd szolgaltatasai:

1. dokumentumszolgéltatds (konyvek, iddszaki kiadvanyok, audiovizualis, elektronikus
dokumentumok biztositasa),

2. a digitélis irastudés, az informacids miveltség elsajatitdsanak, az egész életen at tartd
tanulas folyamatanak segitése, konyvtarhasznalat ismertetése,
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3. tajékoztatds az Orszadgos Dokumentumellatdsi Rendszerrdl, az orszagos leldhely-
nyilvantartds miikodésérol,

4. konyvtarkozi kolcsonzés keretében az egyedi dokumentumokra vonatkozd kérések
teljesitése, kozvetitése,

5. az oktatasban, képzésben részt vevok informacioellatdsdnak segitése, tdjékoztatds a
tudomanyos kutatas és az adatbazisokbdl torténd informaciokeérés lehetdseégérol,

6. a szolgaltatd helyre vonatkozo adatok és informaciok kozzététele a megyei konyvtar
honlapjan,

7. a konyvtari szolgaltatdsokrdl informaciok biztositdsa a kistelepiilési Onkormanyzat
honlapjan, kiilonds figyelemmel az 0j és az ingyenesen igénybe vehetd szolgaltatdsokra,
tovabba a fogyatékossaggal €loket és a nemzetiséghez tartozokat érintd informaciokra,

8. a konyvtari dlloméany nyilvantartdsa, feltarasa, gondozasa, ennek keretében a beszerzett
ujdonsagok nyilvantartasba vétele, elektronikus kataldgusban vald kozzététele az interneten,
allomanyellendrzés elvégzése, — sziikség szerint — kivonds az allomanybdl,

9. a telepiilésre €és a megyére vonatkozo helyismereti informéciok biztositasa, digitalizalasa,
10. tajékoztatas a konyvtari rendszerben elérhetd adatbazisokrol,

11. specidlis konyvtari szolgéltatdsok, dokumentumok, eszkozok biztositdsa a
fogyatékossaggal ¢lok szamara,

12. a lakossag érdeklddésének megfeleld kulturalis, kozosségi, kozmiivelddési rendezvények
¢s egyeb programok, kiallitasok szervezése,

13. az olvasaskultura fejlesztését tdmogatd programok szervezése, az olvasds, a tanulas, a
kozosségi €let tamogatasa, a civil Onszervezddések segitése,

14. a szolgaltatd hely bevondsa az orszagos és térségi szakmai programokba,
15. a konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése,

16. tajékoztatas a palyazati lehetdségekrol,

17. szakmai tanacsadas,

18. statisztikai adatszolgaltatas,

19. a konyvtari szolgaltatasokhoz sziikséges informatikai eszk6zok, kis értékti targyi
eszk0zok, szakmai és egyéb anyagok, nyomtatvanyok beszerzése,

20. a megyei konyvtar altal a kistelepiilési megallapodasban vallalt tovabbi szolgaltatas.

(2) A megyei konyvtarnak rendelkeznie kell a kistelepiilési megallapodas alapjan vallalt, az
(1) bekezdés szerinti szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges berendezéssel, technikai
felszereltséggel, szallitoeszkozzel, valamint szakképzett konyvtarossal.
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